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I. INTRODUCCION

1.1 Proposito

Este anexo describe las estrategias, los procedimientos y las estructuras organizativas que
se utilizardn para gestionar las evacuaciones coordinadas a gran escala en el Area
Operativa (OA) del condado de Sonoma. Este documento incorpora las mejores
prdcticas nacionales y las lecciones aprendidas localmente. Se desarrolld mediante un
enfoque que involucra a toda la comunidad para la planificaciéon de emergencias. Es
un anexo de apoyo al Plan de Operaciones de Emergencia (EOP) del Area Operativa
del condado de Sonoma.

Este anexo proporciona orientacién para las organizaciones interesadas del Area
Operativa, incluyendo los departamentos del Condado, las ciudades, los distritos
especiales, los grupos comunitarios y ofros, asegurando la coordinacion multidisciplinaria
y multijurisdiccional de las agencias, de conformidad con el EOP del Condado, la Ley
de Servicios de Emergencia de Cadlifornia, el Sistema Estandarizado de Manejo de
Emergencias (SEMS) y el Sistema Nacional de Manejo de Incidentes (NIMS).

1.2 Alcance

Este anexo se refiere a la evacuaciéon dentro del Area Operativa del condado de
Sonoma en respuesta a situaciones extraordinarias asociadas con desastres naturales y
causados por el hombre e incidentes tecnoldgicos, incluidas las operaciones en fiempos
de pazy eventos de seguridad nacional. Fue desarrollado para coordinar evacuaciones
a gran escala, cuando dos o mdas comunidades las lleven a cabo y sea necesaria la
coordinaciéon de recursos y operaciones de emergencia en todo el Condado.

1.3 Resumen de la situacion

El OA del condado de Sonoma se enfrenta a una serie de peligros y amenazas que
podrian justificar las evacuaciones, la mayoria con poco o ningun aviso. Estos incluyen
incendios forestales, inundaciones, deslizamientos de tierra, flujos de escombros, ruptura
de represas, tsunamis, derrames quimicos y terrorismo nacional o internacional. En
algunos casos incluye, a fitulo ilustrativo pero no limitativo, los eventos de calor o frio
extremos, y los cortes de energia de seguridad publica, refugiarse en el lugar donde se
encuentre puede ser la medida de proteccidon mds apropiada.
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1.4 Suposiciones de planificacion
General

e El gobierno local es el principal responsable de la planificacion y respuesta a la
evacuacion. Las ciudades dentro del OA mantienen la responsabilidad principal
de evacuar a sus residentes y visitantes y de crear planes y procedimientos de
operaciones de emergencia de apoyo.

e El Condado fiene la responsabilidad principal de la evacuacién de emergencia
de los residentes y visitantes en las areas no incorporadas.

e Los Distritos Escolares tienen la responsabilidad primaria de evacuar a la
poblaciéon estudiantil y estdn obligados por ley estatal a coordinar los esfuerzos
de evacuacioén con las agencias locales de seguridad pUblica correspondientes.

e El condado de Sonoma podria tener un gran niumero de visitantes y turistas
presentes durante una emergencia, debido a la gran industria turistica local. El
tamano de la poblacion de visitantes depende del lugar de la catdstrofe, de la
hora del dia y del momento del ano.

e Lamayoria de las emergencias que requieren una evacuacion solamente exigen
el desplazamiento de la poblacion amenazada de una zona a otra dentro del
OA. Sin embargo, el tamano y la ubicaciéon de la emergencia pueden requerir
operaciones de refugio fuera del Condado.

e La decision de evacuar o refugiarse en el lugar se tomard basdndose en el
conocimiento de lasituacion, tomando en cuenta el tipo y la gravedad del riesgo
de catdstrofe, los problemas de salud y seguridad, la capacidad de refugio vy el
estado de las carreteras y otfros recursos de transporte. Es posible que los
organismos de seguridad publica del OA tengan que evacuar a mads residentes
en lugar de arriesgarse a evacuar a muy pocos.

e La preparacion personal es esencial para una evacuacion eficaz. Esto es
particularmente cierto para las personas con discapacidades y aquellas con
necesidades de acceso o de funcionamiento que puedan requerir tiempo
adicional y asistencia en la evacuacion. Los programas de preparacion
comunitaria que promueven la preparacion individual y familiar son esenciales
para brindar una respuesta de evacuacion eficaz.

e Un pequeno porcentaje de la poblacion que requiere asistencia para la
evacuacion podria absorber gran parte del tiempo y los recursos del personal de
evacuacion.

e Sise les da una advertencia y una direccion clara, la mayoria de las personas
acatardn las érdenes de evacuacion. Sin embargo, algunas no evacuardn
independientemente del riesgo.

Personas con discapacidades o con necesidades de acceso y de funcionamiento (AFN)

e La evacuacion de personas con discapacidades o AEN puede requerir mdas
tiempo y recursos que la poblacién en general, por lo que los desencadenantes

Agosto de 2021



Anexo del Plan de Operaciones de Emergencia del Condado de Sonoma:
Evacuacion

de evacuaciones son la clave para asegurar que haya suficiente tiempo para
apoyar a estos residentes.

Las personas con discapacidades no necesariamente necesitan asistencia para
la evacuacion: la mayoria viven de forma independiente, son totaimente
autosuficientes y evacuardn por si solos.

Las personas con discapacidades pueden llegar a depender de la asistencia si
se separan de su dispositivo de movilidad o equipo médico. Estos equipos son
esenciales para mantener la independencia y se evacuardn con el usuario
siempre que sea posible.

A veces, puede ser poco prdctico fransportar ciertos tipos de equipos o
dispositivos médicos con sus propietarios debido al tamano o volumen del
equipo, y el espacio disponible en los vehiculos de evacuacion. Los equipos de
respuesta deben estar preparados con vehiculos adicionales especificamente
para el fransporte de dichos equipos.

Muchas personas que normalmente son capaces de evacuarse por si mismas
podrian tener necesidades de funcionamiento debido a traumatismos fisicos o
fraumas emocionales, o a una falta temporal de recursos o alojamientos.

Notificaciones y Advertencias de emergencia

En caso de una evacuacion, las jurisdicciones locales (las ciudades y el Condado)
tienen la responsabilidad principal de activar los sistemas de alerta e informacion
pUblica. Véase también el Anexo de Alerta y Advertencia del Area Operativa
del Condado de Sonoma.

Notificacion de transporte y traslado

La mayoria de la poblacidon puede evacuar por si sola mediante transporte
privado (por ejemplo, vehiculos personales).

Las poblaciones dependientes del frdnsito (por ejemplo, las personas con
discapacidades y con necesidades de acceso o de funcionamiento y los
hogares sin vehiculo) pueden requerir fransporte publico para evacuar.

Los Puntos de Reunién de Transporte (TAP) pueden ser necesarios para transportar
a quienes requieran asistencia para la evacuacion a los Puntos de Evacuacion
Temporal (TEP) ubicados en zonas seguras.

La hora del diay el dia de la semana en que se readlizan las evacuaciones pueden
tener un impacto importante en la disponibilidad de recursos.

Cuanto mayor sea la evacuacion, mds tiempo se necesitard. Dada la capacidad
de las carreteras, serd dificil evacuar con éxito grandes dreas del OA para un
evento sin previo aviso.

La evacuacion completa del Condado es improbable pero no imposible. Las
evaluaciones de peligro para el condado de Sonoma indican que las
evacuaciones normalmente involucrarian solamente partes del Condado -
aungue podrian incluir a la mayoria de la poblacién del Condado.
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e En un desastre de tamano moderado, se necesitarian conductores adicionales
para utilizar completamente las flotas de transporte existentes y mantener las
operaciones 24/7.

e En un desastre catastréfico, los recursos de transporte del OA de Sonoma serian
insuficientes, requiriendo recursos y otras ayudas de los condados vecinos.

1.5 Preparacion y respuesta mediante la estrategia que involucra a

toda la comunidad

El condado de Sonoma se esfuerza por incorporar la perspectiva de toda la comunidad
en su planificacion de emergencias. Al planificar con toda la comunidad, la estrategia
de planificacién del condado de Sonoma incorpora las complejidades de la diversidad
del Condado.

El Estado de Cadlifornia define a las personas con necesidades de acceso o de
funcionamiento (AFN) ' como:

La “poblacién con necesidades de acceso y de funcionamiento” estd
integrada por personas con discapacidades intelectuales o de desarrollo,
discapacidades fisicas, afecciones cronicas, lesiones, conocimiento
limitado del inglés o que no lo hablan, adultos mayores, ninos, personas
que viven en establecimientos institucionales o personas con bajos
ingresos, sin hogar o con desventajas en el transporte, incluidas, entre ofras,
las que dependen del transporte publico o mujeres embarazadas.

La definicidon del condado de Sonoma de las discapacidades y necesidades de
acceso y de funcionamiento es la siguiente:

Poblaciones cuyos miembros pueden tener necesidades adicionales antes,
durante y después de un incidente en aspectos funcionales, incluidos, entre
otros, el mantenimiento de laindependencia y la capacidad de realizar las
actividades de la vida diaria, la comunicacion, el transporte, la supervision
y la atencion médica. Entre las personas que necesitan asistencia adicional
en la respuesta se encuentran aquellas que tienen discapacidades; que
viven en entornos de atencion congregada; que son ancianos; que son
ninos; que pertenecen a diversas culturas; que tienen un dominio limitado
del inglés o que no lo hablan; o que tienen desventajas de transporte. 2

El Condado y el Area Operativa se comprometen a maximizar el cumplimiento de la Ley
de Estadounidenses con Discapacidades y a proporcionar el mejor servicio a los
residentes y visitantes del condado de Sonoma. Como tal, el Condado se adhiere alas
directrices que se describen a continuacion:

e Los servicios e instalaciones del Condado son igualmente accesibles y estdn
disponibles para todas las personas.

! Estatuto de California § 8593.3
2 Plan de Operaciones de Emergencia del Condado de Sonoma
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e El Condado dlojard a las personas con discapacidades y a aquellas con
necesidades de acceso o de funcionamiento en el entforno mds integrado
posible.

e Durante todas las fases de la respuesta al desastre, el Condado realizard
modificaciones razonables en las politicas, practicas y procedimientos, si es que
son necesarias, para garantizar el acceso programdatico y arquitecténico a todos.

Puede encontrar mds informacion sobre la planificacién con toda la comunidad en el
condado de Sonoma en el Plan de Operaciones de Emergencia del Area Operativa del
Condado de Sonoma.

1.6 Consideraciones de equidad

Las estructuras tradicionales de gestion de emergencias crean una clara jerarquia en la
toma de decisiones y procedimientos estandarizados, o que proporciona claridad y
eficiencia en situaciones de emergencia que cambian rdpidamente. Sin embargo, a
menudo han dejado poco espacio para un enfoque colaborativo y centrado en la
comunidad.

El condado de Sonoma estd en proceso de establecer prdcticas de equidad dentro de
sus estructuras de gestion de emergencias, incluyendo la incorporacion de puestos de
equidad dentro de la estructura local del Sistema de Comando de Incidentes (ICS), el
Centro de Informacion Conjunto (JIC), y en la seccién correspondiente a la gestion del
Centro de Operaciones de Emergencia (EOC).

Estas posiciones ayudan a asegurar de qué haya una evaluacion demogrdfica de la
comunidad impactada por la evacuacion (por ej., mediante el mapeo por GIS de las
dreas de evacuacion y al utilizar los datos mds recientes del censo o de la Encuesta
Comunitaria Estadounidense para evaluar raza/etnicidad, ingresos, idioma, etc. para
apoyar la provision de nofificaciones de emergencia y operaciones de refugio
culturalmente sensibles. También coordina con las organizaciones comunitarias y los
socios de confianza para integrar sus opiniones durante el diseno, la planificaciéon y la
ejecucion de las fases de la respuesta. Esta informacién también es relevante para la
planificacién de la recuperacion a largo plazo y para las iniciativas de entrega de
servicios.

Las iniciativas de notificacion culturalmente sensibles pueden lograrse, por ejemplo,
asegurando que las nofificaciones se desarrollen y compartan enlos idiomas pertinentes
en todos los formatos de notificacion, asi como en las comunicaciones de emergencia
con los medios de comunicacion. Los centros de refugio culturaimente sensibles pueden
lograrse proporcionando alimentos familiares, haciendo hincapié en que la condicion
de inmigrante no influye en la prestacion de servicios, y dotando alos centros de refugio
de empleados y voluntarios bilingtes o multilingues.

Agosto de 2021
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Il. CONCEPTO DE OPERACIONES

2.1 Concepto de operaciones

Este anexo se basa en los conceptos bdsicos y las autoridades descritas en el Plan de
Operaciones de Emergencia del Area Operativa (EOP) del Condado de Sonoma,
describe las funciones y responsabilidades generales, y describe cudndo y codmo se
activardn y coordinardn los recursos para apoyar las actividades de evacuacion de
emergencia. Los objetivos generales incluyen:

e Evaluacion de riesgos que respalde las decisiones sobre acciones de proteccion
y érdenes de evacuacion apropiadas, teniendo en cuenta los impactos
potenciales sobre la seguridad de la vida, la protecciéon de la propiedad y del
medio ambiente.

e Notfificacién adecuada al pUblico sobre las érdenes de evacuacién, con
alojamiento especifico para las personas con discapacidades y aquellas con
necesidades de acceso y de funcionamiento.

e Establecimiento de sistemas de transporte y puntos de control de trdfico
disenados para sacar al publico de las zonas amenazadas y evitar su entrada
en ellas.

e Garantizar la reincorporacion segura y ordenada a las zonas afectadas por el
desastre para que los residentes puedan evaluar los danos y comenzar el
proceso de recuperacion.

2.2 Decisiones acerca de la evacuacion

Si bien las érdenes de evacuacion incluyen un riesgo inherente, la indecision a la hora
de emitirlas podria provocar la pérdida de vidas. En algunas zonas del Condado, el
retraso en la emisidon de érdenes de evacuacion puede impedir la posibilidad de una
evacuacion posterior.

Avutoridad

Las leyes de evacuacion de California otorgan a los gobiernos locales la mayor parte
de la autoridad relacionada con la evacuacion. Sin embargo, ciertas personas, tanto a
nivel estatal como local, tienen la autoridad de cerrar y evacuar un drea cuando ‘se
crea una amenaza a la salud o seguridad publica por una calamidad que incluya una
inundacién, tormenta, incendio, terremoto, explosion, accidente u otro desastre”s.
Entre estas personas se encuentran los agentes de la paz, los funcionarios de salud
locales, los oficiales de la Patrulla de Caminos de California, los sheriff, los salvavidas

3 Cédigo Penal de California § 409.5.
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publicos a fiempo completo, los agentes policiales y los de seguridad maritima publica
a tiempo completo.4

La Oficina del Sheriff del Condado de Sonoma (SCSO) actia como la agencia que
dirige las evacuaciones de las dreas no incorporadas del condado de Sonoma vy se
desempefia como coordinadora de la aplicacion de la ley en el Area Operativa. En las
ciudades incorporadas, la policia local es la agencia que dirige las evacuaciones. En
las ciudades que han contratado al Departamento del Sheriff para los servicios de
aplicacion de laley (por ejemplo, Windsor y Sonoma), el personal asignado de Ia SCSO
dirigird las operaciones de evacuacion. La SCSO, como parte de un Comando
Unificado, evalta la necesidad de evacuaciones y las ordena de acuerdo con los
procedimientos establecidos que se describen en este Anexo. Al actuar en calidad de
agencia local de aplicaciéon de la ley en las ciudades contfratadas, la SCSO deberd
referirse a los procedimientos establecidos delineados en los planes locales de
emergencia. Ademads, como parte del Comando Unificado, la SCSO identificard las
rutas de evacuacion disponibles y apropiadas y coordinard la gestion del trdfico de
evacuacion con el Departamento de Transporte de California (Caltrans), la Patrulla de
Caminos de Cadlifornia (CHP) y otras agencias vy jurisdicciones de apoyo. Las
evacuaciones complejas que involucren a multiples jurisdicciones requerirdn la
coordinaciéon a través del Centro de Operaciones de Emergencia del OA, segun lo
dispuesto por el Sistema Estandarizado de Manejo de Emergencias (SEMS).

Consideraciones
Cuando se emitan érdenes de evacuacion, hay que tomar en cuenta lo siguiente:

e naturalezay gravedad del impacto;

e zona afectada y que puede verse afectada;

e duracion prevista del incidente;

e Qqué acciones de proteccion son mds adecuadas para proteger a los miembros
de la comunidad en riesgo.

Los siguientes factores fienen una relaciéon directa con las evacuaciones de
emergencia:

e nUmero de personas evacuadas;

e densidad de poblacién de la zona evacuada;

e fiempo disponible para la evacuacion;

e distancia de recorrido necesaria para llegar a un lugar seguro;

41d. § 409.5. Con respecto a las evacuaciones, el término “agentes de la paz” incluye a los empleados designados
del Departamento de Parques y Actividades Recreativas, del Departamento de Silvicultura y Proteccién contra
Incendios y del Departamento de Pesca y Caza.
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e cualqguierimpedimento en las rutas de evacuacion;
e tiempo/temperatura;

e hora del dia, momento del ano; dia de la semana.

Otras consideraciones importantes son:

e disponibilidad y capacidad de las rutas de evacuacion;

e vulnerabilidad de las rutas de evacuacion debido al peligro o la amenaza;

e disponibilidad de recursos para apoyar la evacuacion;

e riesgo para el personal de evacuacion (por ejemplo, fuerzas de seguridad,

bomberos, personal de transporte, etc.).

Impacto de la decision de evacuacion

Evacuar a la gente de sus hogares, negocios y lugares recreativos entrana grandes
dificultades para las personas, las familias y las comunidades. También puede provocar
lesiones y muertes relacionadas con los vigjes. Evacuar a las poblaciones con
necesidades de acceso y de funcionamiento lejos del entorno familiar y de los servicios
de apoyo también puede suponer una amenaza para la vida. Cuando sea posible, las
poblaciones deben refugiarse en el lugar donde se encuentren. Sin embargo, se debe
recurrir alas evacuaciones siempre que haya una amenaza para la vida o la propiedad;
es preferible extremar en lo que respecta alas evacuaciones.

2.3 Direccidn, control, y coordinacion

La evacuacidén de cualquier zona requiere una coordinacion considerable entre
numerosas agencias gubernamentales y socios privados. En el caso de una evacuacion
regional (mds de dos ciudades afectadas), se puede activar el Centro de Operaciones
de Emergencia del OA para proporcionar apoyo a los esfuerzos locales de evacuacion.
Se pueden desarrollar planes de evacuacion regionales para algunas dreas del
Condado (por ejemplo, el valle de Sonoma).

El condado de Sonoma ufilizard la Terminologia de Evacuacion Estdndar del Estado de
California:

Orden de evacuacion: Amenaza inmediata para la vida. Esta es una orden legal que
exige desalojar de inmediato. La zona estd legalmente cerrada al acceso del publico.

Advertencia de evacuacion: Amenaza potencial para la vida y/o la propiedad.
Aqguellos que necesiten tiempo adicional para evacuar, y las personas con mascotas y
ganado deben salir ahora.
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Refugio en el lugar donde se encuentre: Entre a la casa. Cierre y asegure las puertas y
ventanas. Prepdrese para ser autosuficiente hasta que se le notifique o hasta que el
personal de emergencia se ponga en contacto con usted con instrucciones
adicionales.

Levantamiento de la orden de evacuacion: Anuncio formal de que se ha levantado la
orden de evacuacion de una zona que se encontraba en estado de evacuacion.

Cierre total: Cerrado a todo el trdfico, excepto a los bomberos y a las fuerzas de
seguridad.

Cierre parcial: Cerrado a todo el frafico, excepto a los bomberos, a las fuerzas de
seguridad y alos recursos criticos del incidente (es decir, alos servicios puUblicos, Caltrans,
personal de carreteras de la ciudad o del Condado, etc., o a los servicios necesarios
para reparar o restaurar la infraestructura).

Cierre parcial con permiso para los residentes: Cierre parcial con permiso adicional para
que transiten los residentes y las agencias del gobierno local que ayudan con la
respuesta y la recuperacion.

Determinacion de la zona de evacuacion

Cuando se decida que es necesaria la evacuacion de una comunidad, el o los
funcionarios que recomienden la evacuacion determinardn una zona de evacuacion
claramente comprensible para el publico en general. A continuacion, un representante
en el terreno proporcionard esta informacion al Gerente de Emergencia local o al
Centro de Operaciones de Emergencia y al supervisor del Grupo de Alertas y
Advertencias de la Seccién de Gestion, para su rdpida difusidon a fravés de todos los
medios apropiados.

Ordenes de evacuacion

Las pruebas anecdodticas han demostrado que las érdenes de evacuacion obligatorias
generan un mayor nivel de cumplimiento en las comunidades afectadas. Conforme a
las érdenes de evacuacion, las fuerzas de seguridad no pueden utilizar la fuerza para
desalojar alas personas que decidan permanecer en una propiedad privada dentro de
la zona de evacuacion. En su lugar, los agentes indicardn claramente que negarse a
evacuar puede provocar lesiones fisicas o la muerte, que es posible que no exista una
oportunidad futura de evacuar y que los recursos de rescate quizd no estén disponibles.
Se pueden obtener renuncias firmadas, junto con la informacién de notificacion a los
familiares, de cualquier persona que se niegue a acatar las érdenes de evacuacion.

Las fuerzas de seguridad tienen la responsabilidad de impedir que cualquier persona
entfre en una zona bajo érdenes de evacuacion. Esto se suele conseguir mediante el uso
de cierres de carreteras “totales”, en los que solamente se permite la entrada a los
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vehiculos de emergencia. El cierre de la carretera impide que las personas que se
enconfraban fuera de la zona afectada cuando se emitié la evacuaciéon regresen o
entfren ala zona afectada.

Las Advertencias de Evacuacion generan un menor nivel de cumplimiento y pueden
complicar la difusién de informacion al publico. Sin embargo, durante los eventos con
previo aviso u otros incidentes de evolucion lenta en los que se dispone de una
advertencia previa y suficiente, puede haber situaciones en las que se justifiquen las
Advertencias de Evacuacion. En algunas circunstancias pueden utilizarse para ampliar
el margen de fiempo dado para la evacuacidon de escuelas y personas con
discapacidades o necesidades de acceso y de funcionamiento, asi como de animales
grandes y ganado. Durante una Advertencia de Evacuacion, se pueden utilizar cierres
parciales de carreteras, en los que se puede pedir a los residentes que comprueben su
residencia para poder acceder a la zona amenazada. La informacién publica en las
advertencias de evacuacion debe hacer énfasis en los motfivos que sustentan la
decision y las acciones que se espera que tomen los residentes. También se le debe
advertir al pUblico que las Advertencias de Evacuacion pueden convertirse en Ordenes
de Evacuacion silas condiciones del incidente cambian.

2.4 Ejecucion de la evacuacion

En todos los casos, la respuesta alos eventos de emergencia se gestionard a nivel local.
Los gobiernos locales mantienen la responsabilidad principal de la preparaciéon para la
evacuacion, la respuesta y la recuperacion dentro de su jurisdiccion. Los gobiernos
locales planifican sus propias estrategias de evacuacioén, pero pueden solicitar apoyo
del OA siun evento sobrepasa sus capacidades. En tal caso, se puede activar el Centro
de Operaciones de Emergencia del OA para proporcionar comunicacion,
coordinacién y recursos de apoyo, como dicta el EOP del Condado y del OA Unificado.

Movilizacién de las fuerzas de seguridad y de la ayuda mutua

El comando de incidente del evento gestionard y realizard las operaciones de
evacuacion en el terreno en coordinacion con las agencias locales de seguridad y otras
agencias de apoyo conforme los acuerdos de ayuda mutua.

Si las autoridades locales determinan que un evento que se desarrolla répidamente
requiere la movilizacion de las fuerzas de seguridad para brindar apoyo en las
actividades de evacuacion, el personal de guardia se podria ver abrumado. Si se solicita
ayuda mutua, las solicitudes de recursos se hardn a través del Coordinador de Ayuda
Mutua de las fuerzas de seguridad del OA.

Agosto de 2021
15



Anexo del Plan de Operaciones de Emergencia del Condado de Sonoma:
Evacuacion

2.5 Alertas y avisos de emergencia

Las alertas y los avisos tempranos y efectivos son criticos para el éxito de las operaciones
de evacuacion. El Condado mantiene capacidades robustas de alertas y advertencias
para emitir alertas de emergencia para las dreas no incorporadas del Condado. Sise le
solicita, el Condado también puede emitir alertas para las jurisdicciones locales que han
sobrepasado su propia capacidad para emitir advertencias.

Avutoridad

La responsabilidad principal para emitir alertas y advertencias se gestiona a nivel local.
La autoridad para emitir alertas y avisos que cruzan los limites jurisdiccionales dentfro del
OA de Sonoma se limita al Sheriff, al director del EOC, al administrador del Condado
como director de los Servicios de Emergencia o a cualquiera de sus designados.

Durante una respuesta a un incendio forestal, el protocolo para evacuar un drea
especifica generalmente es un esfuerzo conjunto entre el Sheriff y ofra autoridad como
Cal Fire. Advertencias u érdenes de evacuacion emitidas por la Oficina del Sheriff se
dirigirdn a fravés de la Rama de las fuerzas de seguridad de la Seccidon de Operaciones
del Centro de Operaciones de Emergencia o del Supervisor del grupo de Alerta y
Advertencia o del oficial de tfurno del DEM en caso de no haberse activado el EOC.

Notificaciones de alertas y advertencias

En cualquier ocasidn donde exista una amenaza inminente a la vida o a la propiedad,
se pueden emitir alertas. La naturaleza de la amenaza especifica, el tamano del drea
afectaday ofros factores influyen en el tipo y los sistemas que se utilizan. Entre los criterios
claves se encuentran:

e losimpactos potenciales de la amenaza;

e lahoradel dig;

e las acciones que se requieren por parte del publico;

e ¢l tiempo disponible para que el publico reaccione;

e |as condiciones ambientales que amplifiquen los efectos del incidente.

Informacion critica de evacuacion

La cantidad de contenido incluido en un determinado mensaje de alerta y advertencia
puede verse limitada tanto por el ritmo de los acontecimientos como por la plataforma
de mensagjeria. Entre los componentes criticos de los mensajes de evacuacion se

encuentran:

e |dentificacion de la Autoridad de la Alerta (por ej., Sheriff del condado de
Sonoma, SoCo Depto. de Bomberos, etc.).
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e Descripcidon de la amenaza (por e€j., incendio, inundacién, tsunami, material
peligroso).

e Orientacion para la accion protectora (aviso u orden de evacuacion o refugio
en el lugar).

e Localizacion de los peligros/refugios en el lugar o dreas de evacuacion.

e Tiempo disponible para actuar (DE INMEDIATO/AHORA o el plazo de tiempo, si
estd disponible).

e Fuentes de informacidn futura (siempre se debe incluir www.socopsa.org u otro
enlace).

Métodos y prioridades de notificacion

El Area Operativa de Sonoma priorizard el uso de sus sistemas de advertencia en la
siguiente orden para aprovechar al mdximo los cronogramas y el alcance de los
esfuerzos de advertencia:

e Alerta de emergencia moviles (WEA);

e SoCo Alertas;

e Radio meteorolégica de la NOAA (NWR);
e sistema de alertas de emergencia (EAS);

e sirenas altas/bajas de vehiculos; estas se pueden amplificar con el uso de
sistemas de Nixle y de las redes sociales.

Para obtener mdas informacién acerca de los protocolos de alertas y advertencias del
OA del condado de Sonoma, por favor refiérase al Anexo de Alertas y Avisos del Plan
de Operaciones de Emergencia del Area Operativa del Condado de Sonoma.

La Oficina del Sheriff del condado de Sonoma, en colaboracién con el Departamento
de Manejo de Emergencias y varias agencias de seguridad publica, desarrollaron un
mapa del condado de Sonoma dividido en zonas estandarizadas de evacuacion. En
conjunto con la campana “Conozca su zona” en todo el Condado, el uso de estas

zonas permitird que las notificaciones de dlertas y avisos se dirjan de manera mds
precisa para reducir la fatiga de evacuaciéon en la comunidad.

(Vea el Apéndice A - Zonas de Evacuacion del Condado de Sonoma).

2.6 Transporte

Se supone que el modo principal de evacuacion serian varias formas de transporte
terrestre (vehiculo personal, bicicleta, tren, autobus, etc.) para la mayoria de las
personas en el drea de evacuaciéon. Muchos miembros de la comunidad usardn sus
automaviles privados, y el Area Operativa y las jurisdicciones locales movilizardn recursos
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de transporte para ayudar a las personas con discapacidades y aquellos que no sean
duenos o no tengan acceso a automoviles.

Gestion del transporte

La Unidad de Transporte en la Secciéon de Logistica del Centfro de Operaciones
de Emergencia del OA coordina los recursos de evacuacion con el supervisor del
grupo médico de la sucursal médica/de salud, la Rama de Atencién y Refugio,
el Enlace Escolar y el Coordinador de Personas con Discapacidades vy
Necesidades de Acceso y de Funcionamiento y el Jefe de Informacion Publica.

La Unidad de Transporte de la Seccion de Logistica estd apoyada por la
Autoridad de Transporte del Condado de Sonoma (SCTA), bajo los Servicios de
Paratransito de la SCTA del Departamento de Transporte y Obras PUblicas (TPW)
del condado de Sonoma. Estas agencias trabajan en conjunto para coordinar
vehiculos y ofro apoyo logistico para la evacuaciéon. Asimismo, son las
responsables de coordinar y utilizar los recursos de tfransporte no tradicionales
pUblicos y privados, a veces conocido como las “flotillas escondidas” (por ej., los
autobuses turisticos de la industria del vino).

El Enlace Escolar en la Seccidn de Gestion puede ayudar con la procuracion de
recursos de transporte del distrito escolar.

Las tacticas operativas dirigirdn a los evacuados al TEP y/o refugio mds cercano
de la manera mds eficiente posible, tomando en cuenta la informacion
disponible, los corredores de transporte existentes y los recursos de evacuacion.

Las personas que buscan evacuar por medio del transporte pUblico necesitardn
informacion acerca de los Puntos de Reunion de Transporte (TEP) mds cercanos.

Se convocard un Grupo de Trabajo de Transporte de Emergencia del Area
Operativa antes y después de las emergencias para fomentar la comunicacion,
desarrollar tacticas de fransporte de emergencia y mejorar la designaciéon de
recursos.

Recursos de evacuacion

La movilizacion répida de los recursos de transporte es esencial para evacuar con
éxito a las personas que dependen del transporte publico. Las siguientes
entidades pueden proveer recursos de transporte para la evacuacion:

o SCIA;

o Servicios de Parafrdnsito de la SCTA;
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o distritos escolares del condado de Sonoma y la Oficina de Educaciéon del
condado de Sonoma;

o proveedores de fransporte publico de jurisdicciones vecinas, incluidas
ciudades y condados;
Golden Gate Highway and Transportation District;
proveedores de transporte del sector privado.

(Vea el Apéndice B: Recursos de Transporte en el Area Operativa del Condado de
Sonoma).

Rutas de evacuacion

Los oficiales de seguridad determinardn las rutas de evacuacion, las cuales seran
aprobadas por el Comandante de Incidente al momento de tomar la decision
de evacuar y posteriormente comunicarlas al Centro de Operaciones de
Emergencia.

Las rutas de evacuacion pueden incluir carreteras interestatales, estatales y de
superficie y serdn seleccionadas conforme la seguridad relativa de la
infraestructura de la carretera y las condiciones actuales de transito.

Las instrucciones de movilizaciéon se incluirdn en las notificaciones de aviso y los
comunicados posteriores de informacion publica.

La Iniciativa de Seguridad Urbana del Area de la Bahia (BAUASI) desarrolléd mapas
para la rutas de prioridad de evacuacion para todos los condados del drea de
la Bahia incluyendo el condado de Sonoma. BAUASI tiene estos mapas al dia.

Puntos de Reunion de Transporte

Los Puntos de Reunién de Transporte (TAP) pueden actuar como centros de transporte
donde las personas evacuadas pueden ser recogidas por parientes y amigos o ser
transportadas a los TEP o refugios por el transporte publico. Las personas evacuadas
pueden llegar alos TAP a pie, por bicicleta, fransporte publico, paratrdnsito o vehiculos
privados.

Entre los criterios claves para estos sitios se encuentran:

lugares seguros alejados del drea de la amenaza inmediata;
Sitios dispersos geograficamente por toda la jurisdiccion;
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e lugares no asignados por los planes de operaciones de evacuacion actuales (es
decir, escuelas y parques de la ciudad que ya estdn comprometidos como
refugios o zonas de preparacion, etc.);

e |os estacionamientos disponibles;

e facilidad de enfrada y salida para el publico (es decir, es facil de enconfrar sin
perderse y hay suficiente estacionamiento);

e facilidad de entraday salida paralos vehiculos de transito y paratrdnsito (es decir,
dreas apropiadas y accesibles de embarque de pasajeros, radio de giro mayor
de 50 pies) y para el transito de peatones;

e dreas encubiertas en caso de lluvia u otro clima inclemente;

e qaccesibles paralas personas con discapacidades y aquellos con necesidades de
acceso y funcionamiento;

e banos, iluminacién nocturna y suministro de agua;

e suministro de electricidad de reserva para atender las necesidades de las
personas que puedan necesitar suministro eléctrico para el funcionamiento de
equipo esencial;

e espacio para mascotas o ganado en espera de evacuacion.

Las jurisdicciones locales, en coordinacion con su EOC local, seleccionardn y
activardn los TAP. También es la responsabilidad de la jurisdiccion local desarrollar
las politicas y los procedimientos para la operacion de los Puntos de Reunidon de
Transporte.

Consideraciones para la evacuacion de personas con necesidades de acceso y de
funcionamiento

Habrd transporte disponible durante una emergencia para las personas con
necesidades de acceso y de funcionamiento. A continuacion, se encuentran
directrices para evacuar a estas personas.

Comunicaciones

Segun lo permitan el tiempo y las condiciones, y dentro de los limites de la seguridad
personal, los oficiales de seguridad hardn un recorrido del drea evacuada después de
la notificacion inicial para asegurarse de que se haya informado a todas las personas o
gue hayan evacuado. Podrian identificar a personas que requieran ayuda.

Centros de salud y atencion médica
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Se requiere que los centros de atencion médica, como hospitales y residencias para
personas mayores, tengan sus propios planes y procedimientos de evacuacion que
deben seguir durante un incidente. Para obtener mds informacion acerca de los centros
de atencion y ofros establecimientos de cuidado grupal, vea la seccion 2.8
Establecimientos Criticos.

Los eventos de evacuacion podrian exceder las capacidades de estos establecimientos
y podria ser necesario brindar recursos del OA para apoyarlos.

Dispositivos de movilidad y médicos

Debe haber transporte disponible para las personas en silla de ruedas manuales o
motorizadas u otros dispositivos de movilidad que apoyan la independencia de las
personas evacuadas. Los dispositivos de movilidad y el equipo médico duradero se
deben transportar con la persona evacuada.

Cuando sea posible, el equipo médico debe ir etiquetado con el nombre y la
informacion de contacto del dueno. Las personas evacuadas solamente deben
separarse de sus dispositivos de movilidad y equipo médico duradero en las condiciones
mas urgentes que pongan en peligro la vida. Si estas condiciones estdn presentes, el
Departamento de Servicios de Salud tendrd planes apropiados establecidos para
asegurar que haya equipo médico duradero y dispositivos de movilidad en el destino.
Podria ser necesario un sistema coordinado de etiquetacion y rastreo del equipo para
asegurar que no se separen las personas de sus dispositivos de movilidad.

Los animales de servicio que cumplen con la descripcion de las directrices de animales
de servicio de la Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades (ADA) siempre serdn
fransportados con sus duenos.

Apoyo y seguridad

Las personas invidentes o con vision reducida necesitardn ayuda adicional durante el
transporte ya que no pueden confiar en su orientacion y métodos de navegacion
tradicionales. Cuando sea posible, las personas con discapacidades cognitivas, asi
como aquellas con demencia, se deben evacuar con sus cuidadores u otros
profesionales de salud mental para su seguridad.

Transporte
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Los recursos principales para evacuar a las personas con necesidades criticas de
transporte probablemente serdn los autobuses y los vehiculos de paratrdnsito. El
transporte médico debe reservarse para las personas lesionadas y con problemas
meédicos agudos.

Transporte de animales

Animales de servicio

Los animales de servicio son esenciales para la independencia continua de las personas
con necesidades de acceso y de funcionamiento y se deben evacuar con la persona.
La Ley de Estadounidenses con Discapacidades requiere que se permitan animales de
servicio en cualquier lugar accesible al publico general. Esto incluye el fransporte
publico, los refugios y cualquier ofro local donde puedan estar presentes las personas
evacuadas.

Mascotas

Asegurar el transporte, cuidado y refugio de los animales es un factor importante en la
planificacion de evacuaciones. Algunos duenos de mascotas pueden negarse a
evacuar a menos de que se tengan en cuenta sus mascotas u ofros animales. Las
personas evacuadas a quienes se les obliga a dejar atrds a sus animales podrian tratar
de reingresar prematuramente a las dreas evacuadas para rescatar a sus animales.

Debido a las lecciones aprendidas, la Ley del Normas de Evacuacion y Transporte de
Mascotas (PETS) de 2006 enmendd la Ley Stafford para exigir que los planes de
evacuacion local tomen en consideracion las necesidades de las personas con
mascotas, especificamente animales pequenos como perros y gatos y animales de
servicio antes, durante y después de un gran desastre o emergencia. Las mascotas
exdticas y ofros animales grandes no estan cubiertos por la Ley PETS.

Las reglas de servicio de paratransito de SCTA establecen que los animales de servicio
(por e€j., los perros guia) estdn permitidos a bordo en todo momento. Durante las
evacuaciones de emergencia, se permiten a bordo las mascotas si estén en un portador
protector que prevenga que el animal interactle con otros pasajeros.

En caso de que las mascotas no estén en una jaula apropiada, o si el portador de
mascotas es demasiado grande para caber dentro del vehiculo de trdnsito, puede que
los Servicios de Cuidado de Animales del condado de Sonoma estén obligados a
proveer portadores y jaulas para fransportar los animales. En ese caso, la agenciallevard
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alos animales a los refugios de animales, y los duenos los podrdn recoger cuando haya
pasado la situacion de emergencia. Las agencias locales deben coordinar con su
proveedor local de cuidado de animales para conseguir los remolques y las jaulas.

Ganado y animales exdticos

El fransporte de ganado y animales grandes se coordinard a través de la Unidad de
Servicios de Cuidado de Animales en la Seccién de Operaciones del Centro de
Operaciones de Emergencia del OA y del Comisario Agricola con apoyo del
Departamento de Alimentos y Agricultura de Cadlifornia en el Centro Regional de
Operaciones de Emergencia (REOC).

La responsabilidad de planificar debidamente la evacuacion del ganado recae en sus
duenos. Las evacuaciones ecuestres pueden recibir ayuda mutua de organizaciones
locales no gubernamentales y grupos de voluntarios. El Programa para Trabajadores de
Servicios para Animales en Caso de Desastres (ADSW) del condado de Sonoma apoyard
la capacitacion y la acreditacion de los equipos de evacuacion previo a su despliegue
en el terreno.

El fraslado de animales restringidos y exoéticos es responsabilidad del fitular de la licencia.
El Departaomento de Pesca y Caza de California (CDFG) coordina con las
organizaciones no gubernamentales en las labores de refugio y rescate de fauna
silvestre y animales exdticos en caso de una emergencia. También consulte el Anexo de
Animales del Plan de Operaciones de Emergencia del Condado de Sonoma.

Transporte continuo para las personas evacuadas

Después de una evacuacion moderada o masiva, decenas de miles de residentes
podrian estar fuera de sus casas durante horas o dias. Las personas evacuadas que se
guedan en los refugios tendrdn necesidades continuas de transporte. Histéricamente, es
mds probable que los residentes de refugios sean mds dependientes del fransporte
publico y que tengan mayores necesidades de acceso y de funcionamiento.
Dependiendo del alcance de las operaciones, se podrian necesitar recursos adicionales
de transporte para trasladar alos residentes de los refugios a citas médicas, alos Centros
de Recuperaciéon ante Desastres, a los Centros de Asistencia Local, al trabajo o a otfras
actividades cofidianas.

Después de una evacuacion, la SCTA puede evaluar su horario de servicio para
determinar si la rutas actuales son suficientes para satisfacer las necesidades de
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transporte de los residentes de los refugios o si serian apropiadas o necesarias nuevas
paradas o rutas adicionales temporales.

2.7 Centros de atencion grupal

Los residentes de los centros de atencidon grupal y de establecimientos institucionales
tienen demandas adicionales de atencion y supervision médica. Por lo general, es la
responsabilidad del establecimiento que evacua a sus residentes identificar y hacer sus
propios arreglos para efectuar una evacuaciéon supervisada. Sin embargo, algunos
establecimientos inevitablemente estardn poco preparados y requerirdn intervencion
por parte de los rescatistas locales. En los eventos mds grandes, las existencia de
numerosas necesidades que compiten entre si podria dar como resultado la priorizacion
de recursos y quizd la asistencia no esté disponible inmediatamente para los centros de
atencion.

El Centro de Operaciones de Emergencia del OA coordinard las evacuaciones de los
centros en apoyo a las jurisdicciones locales y podria incluir acciones por parte de la
Unidad de Servicios Médicos de Emergencia (EMS) en el Centfro de Operaciones de
Emergencia, bagjo la Raoma de Salud Médica. La asistencia probablemente involucrard
la coordinacion de transporte accesible para suplementar los recursos locales actuales.

Centros de atencién a largo plazo y residencias grupales

Los lugares en esta categoria incluyen los Centros de Atencién Residencial para los
Ancianos (RCFE), centros residenciales para adultos, y ofros establecimientos de
atencion grupal no médicas. Los RCFE brindan a los residentes atencion, supervision y
ayuda con las actividades de la vida diaria, como bano y aseo personal. Estdn
autorizados por el Departamento de Servicios Sociales de California. Los centros médicos
como los Centros de Enfermeria Especializada y los Centros de Atencién Intermedia
estdn autorizados por el Departamento de Salud Publica.’

e Todos los centros de atencion autorizados, incluidos los centros médicos de
atencion residencial, deben tener planes de evacuacidon que incluyan
provisiones para el fransporte de pacientes y vivienda de emergencia que sed
apropiada para el residente o la poblacion de pacientes. ¢

e Los planes de evacuacion de los centros deben contemplar el traslado de
pacientes a zonas no afectadas de dicho centro (es decir, evacuacion parcial)
asi como la evacuacion de todo el establecimiento (es decir, evacuacion

5 Se pueden encontrar los reglamentos relacionados a la evacuacion y la preparacidon para desastres de
los centros de atencién en el Titulo 22 del Cddigo de Reglamentos de California.

6 Vea AB-3098 Centros de Atencién Residenciales para Ancianos: Seccién 1 Planes ante Emergencias y
Desastres
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completa). La gerencia del centro, en consulta con las agencias de seguridad
publica y el programa del Coordinador Médico y de Salud del Area Operativa
(MHOAC) para los centros médicos residenciales, pueden determinar si se debe
efectuar una evacuacioén parcial o completa.

Tipicamente, los centros médicos tienen planes para evacuar a sus pacientes a
otro centro dentro de su red. Evacuar alos residentes a centros similares mediante
acuerdos previos puede asegurar que los residentes mantengan el mismo nivel
de atenciéon. Cuando las necesidades de evacuacion de un centro de atenciéon
meédica excedan su capacidad de gestion, el MHOAC ayudard con el fransporte
y la reubicacion de los pacientes.

Centros de cuidado diurno para adultos

Los centros de cuidado diurno para adultos deben coordinar proactivamente
con su jurisdiccion local para asegurarse de que se incluyan en los planes
locales de evacuacion.

Con frecuencia, los pacientes de los centros de cuidado diurno para adultos usan
los Servicios de la Autoridad de Transporte del condado de Sonoma para el
transporte de ida y vuelta a estos centros. Durante una evacuacion, estos viajes
programados se considerarian como fransporte médico de alta prioridad en
cuanto arecursos de la SCTA.

Centros de cuidado infantil

En el caso de la evacuacion de un centro u otro incidente, los centros de
cuidado infantil estdn obligados a comunicarse con la Division de Licencias de
Cuidado Comunitario del Departamento de Servicios Sociales de California.

Los centros de cuidado infantil deben coordinar con su jurisdiccion local para
asegurar que estén incluidos en los planes locales de evacuacion.

Algunos centfros de cuidado infantil podrian requerir apoyo de transporte
adicional.

Escuelas e instituciones de educacion superior

Las escuelas publicas y los distritos escolares, asi como las instituciones de
educacion superior, estdn obligados a tener planes de seguridad y de
emergencia para proteger a los estudiantes, personal y visitantes. Las escuelas
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publicas pueden o no contar con recursos adecuados, incluido transporte, para
apoyar a sus alumnos y personal durante una orden de evacuacion.

Durante una emergencia, las escuelas publicas pueden evacuar o frasladarse a
otro recinto escolar. Se deben obtener érdenes de reunificacion de padresy
estudiantes, las cuales se deben comunicar de manera rdpida e inclusiva.

Las escuelas privadas podrian requerir asistencia adicional durante una
evacuacion grande debido al nUmero limitado de recursos de transporte
disponibles durante una emergencia. Las instituciones sin planes preexistentes o
recursos de transporte podrian depender de los Puntos de Reunidn de Transporte
y del transporte publico para la evacuacion.

Algunos autobuses escolares estdn equipados para transportar a estudiantes con
discapacidades, y se podrian utilizar como recurso limitado durante una
evacuacion de emergencia.

El Area Operativa activard al Enlace Escolar en el Centro de Operaciones de
Emergencia del OA para apoyar las actividades de respuesta escolares,
incluyendo la movilizacién de recursos para apoyar a las escuelas afectadas.

Establecimientos sin licencia

Puede que algunos establecimientos pequenos, especialmente en vecindarios
residenciales, no fengan licencia y por lo tanto no aparezcan en cualquier mapa
o lista de establecimientos con licencia provistas a los planificadores o rescatistas.
Al efectuar evacuaciones en dreas residenciales, las fuerzas de seguridad deben
indagar en cuanto a posibles establecimientos en el vecindario.

En algunas dreas del condado de Sonoma, puede haber comunidades de
personas jubiladas que han evolucionado naturalmente. Estas comunidades no
fueron creadas para satisfacer las necesidades de las personas mayores que
viven de manera independiente en sus hogares, mds bien evolucionan
naturalmente a medida que envejecen los residentes adultos. Puede que estas
comunidades no tengan licencia.

Hospitales

Se requiere que todos los hospitales del condado de Sonoma desarrollen e
implementen un plan de evacuacion del hospital como parte de su Plan de
Operaciones de Emergencia.
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e Todos los hospitales son responsables de coordinar con los Servicios Médicos de
Emergencia (EMS) y los establecimientos que reciben pacientes durante una
emergencia, brindar atencion médica continua para los pacientes evacuados y
contactar a sus proveedores contratados de servicios de ambulancia para
ayudar en el fransporte de los pacientes evacuados.

e Los establecimientos son responsables de encontrar disponibilidad de camas
para sus pacientes fuera del programa del MHOAC. Los recursos de los
establecimientos mismos se deben agotar sin importar la zona de evacuacion,
antes de buscar asistencia a fravés del programa del MHOAC.

e Siun establecimiento o sistema de atencién médica no puede encontrar camas
disponibles, el programa del MHOAC usard activos regionales para encontrar
disponibilidad de camas y fransporte a los establecimientos en una zona de
evacuacion obligatoria.

e ElCentro de Traslado de Comando de Emergencias (ECTF) podria estar disponible
para ayudar a los establecimientos con las colocaciones durante la fase de
descompresion.

e Cuando sea posible, los establecimientos deben planear retener un minimo de
personal para evitar abandonar el establecimiento, lo cual puede causar largas
demoras en la reapertura después del reingreso a la zona evacuada.

(Vea el Apéndice C: CVEMSA - Guia de Respuesta a Incidentes: Evacuacion de
Establecimientos Médicos)

Centros de tratamiento de drogadicciones

e Los centros de tratamiento de drogadicciones estdn autorizados por el
Departamento de Programas de Alcohol y Drogas de California.

e Como centros de atencién con licencia, los de fratamiento de drogadicciones
estdn obligados a tener planes de evacuaciéon que no dependan de los recursos
de fransporte o establecimientos publicos.

Refugios para personas sin hogar

e Las personas sin hogar que necesiten refugio de emergencia serdn fransportadas
y albergadas con las poblaciones de la evacuacion general, siguiendo los
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procedimientos de emergencia enumerados en este plan y en el Anexo de
Atencion y Refugio del Condado de Sonoma.

e Todo refugio para personas sin hogar debe tener un plan de emergencia
establecido, incluidos planes para la evacuacion de emergencia de sus
residentes.

Carceles y centros penitenciarios

e El Departamento del Sheriff del condado de Sonoma vy las agencias locales de
seguridad son responsables de evacuar a los presos bajo su cuidado mediante
los Planes de Evacuaciéon de penitenciarios existentes.

Centros de detencion de menores

e FEl Departamento de Libertad Condicional del condado de Sonoma es
responsable de la evacuacion de los menores bajo su cuidado. Podrian requerir
apoyo de transporte.

Eventos especiales y establecimientos de alta densidad

En cualguier momento dado, podria haber un nUmero de eventos en el condado de
Sonoma que genere grandes congregaciones de personas. Cualquier evento que
atraiga una multitud incluird a personas con discapacidades y con necesidades de
acceso y de funcionamiento. Sisurgiera la necesidad de evacuar una ubicaciéon de alta
densidad, los rescatistas locales incluirdn a todas las personas en sus operaciones de
evacuacion. En esta categoria destaca la pista de carreras Sonoma Raceway.

2.8 Refugios y Puntos de Evacuacion Temporal
Se usardn los Puntos de Evacuacion Temporal (TEP) para recibir inicialmente a las
personas evacuadas después de que se emita una orden de evacuaciéon. Los TEP
brindan un lugar seguro para las personas evacuadas para planear su alojamiento y
otros pasos inmediatos mientras se establecen los refugios.

El Anexo de Atencion y Refugio en Masa del condado de Sonoma provee descripciones
detalladas de codmo las jurisdicciones evacuadas y receptoras coordinan para asegurar
que las personas evacuadas reciban la atenciéon y el refugio apropiados.

2.9 Control de acceso y seguridad

Si se ordena una evacuacion, las agencias locales de seguridad, en coordinacion con
la Rama de las Fuerzas de Seguridad del EOC estdn encargados de velar por la
seguridad razonable y el acceso alas dreas evacuadas. Una vez que se ha evacuado
una zona se mantendrd bajo proteccién para la seguridad de los rescatistas. Se
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coordinard el reingreso con el comando de incidentes y el EOC local para asegurar la
salud y seguridad de la comunidad.

Si una zona evacuada ha sufrido danos y no se puede ocupar durante un periodo
prolongado, podria ser necesario implementar un sistema de permisos para restringir o
limitar el acceso. El control de acceso se dirigird a los trabajadores de emergencia
especificos, socios del sector privado, frabajadores de servicios publicos y contratistas
que estén reparando las estructuras danadas. Las fuerzas de seguridad tambiéen pueden
considerar otorgar el paso en los puntos de control de fransito y ofras dreas afectadas a
cuidadores, auxiliares médicos a domicilio, enfermeras visitantes y otras personas
esenciales para la atencidon inmediata de las personas con discapacidades y aquellos
con necesidades de acceso o de funcionamiento.

Control de acceso

Se puede lograr el control del perimetro mediante la definicidn de circulos concéntricos
estratégicos de seguridad, puntos de control de acceso limitado, bloqueos o cierres en
la carretera suplementados por patrullas moviles terrestres y aéreas debidamente
equipados. Dependiendo del fipo de incidente, se podrian establecer multiples zonas
alrededor de un incidente.

El acceso alas dreas evacuadas se debe limitar inicialmente a los servicios de
emergencia, incluyendo las fuerzas de seguridad, bomberos, servicios médicos de
emergencia (EMS), rescate, recursos estatales y federales, obras publicas, companias
de servicios pUblicos, médicos forenses y agentes de Control de Animales.

Requisitos de seguridad

Para fomentar el cumplimiento con las érdenes de evacuacion, se debe proteger la
propiedad publica y privada después de qué se desaloje el drea. Es mds probable que
los residentes evaclen y que cumplan rdpidamente con futuras érdenes de evacuacion
si confian en que su propiedad estard a salvo. Es mds, la proteccién y seguridad de la
infraestructura ubicada dentro de las zonas evacuadas es critica para la seguridad de
la comunidad y facilitard el regreso de las personas evacuadas a sus hogares vy
negocios. El vandalismo, el saqueo o el sabotaje de las instalaciones de infraestructura
pueden causar danos adicionales al drea afectada, o tener un efecto domind en la
infraestructura en toda la regidon. También podria causar que las personas evacuadas
estén menos dispuestas a salir durante futuras evacuaciones. El mapeo de la
infraestructura critica en toda el Area Operativa le ayudard a los comandantes de
incidentes en la seguridad estratégica y tdctica a ceder el control durante la toma de
decisiones. Para mas informacion sobre la infraestructura critica en un dreaq, refiérase a
los planes locales para esa jurisdiccion.
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2.10 Reingreso

Después de un evento moderado o masivo de evacuacion, el OA frabajard para
asegurar un reingreso coordinado, seguro y ordenado de los residentes a las dreas
afectadas. Se permitird el ingreso de los residentes y del personal de recuperacion alas
dreas evacuadas en cuanto se considere seguro.

Planificacion

e El Comandante de Incidente iniciard el reingreso, el cual serd coordinado por
la(s) jurisdiccion(es) afectadas y el Centro de Operaciones de Emergencia del
OA.

e El Supervisor de la Fuerzas de Seguridad de la Seccidn de Operaciones, en
coordinacion con el Director de la Rama de Afencion y Refugio, el Oficial de
Informacién Publica, el Supervisor de Movimiento del Grupo de Discapacidades
y Necesidades de Acceso y de Funcionamiento y el Lider de la Unidad de
Transporte de la Seccién de Logistica supervisardn el movimiento de personas de
regreso a sus vecindarios.

Evaluaciones de seguridad de los sitios afectados

e Se deben inspeccionar minuciosamente las dareas afectadas para asegurar la
restauracién de los servicios de infraestructura y que sea seguro para los
residentes regresar a sus viviendas.

e Cuando el Comandante de Incidente determine que ha pasado el riesgo del
incidente, coordinard con las jurisdicciones afectadas y el Centro de
Operaciones de Emergencia del OA para realizar una evaluacion de seguridad
de la zona evacuada.

Reingreso en etapas

El reingreso se puede realizar en etapas para gestionar el nUmero de personas que
entran al drea del desastre y asignar prioridad para fines de la seguridad publica.

(Vea el Apéndice D: Planificacion y Ejecucion del Reingreso).

Se le nofificard al publico de la condicion del reingreso a través de emisiones de
emergencia transmitidas en radio, television, comunicados de prensa, SoCo Alert,
internet, lineas telefénicas informativas como el 211, sesiones informativas para la
comunidad y actualizaciones informativas en los refugios.
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Puntos de control y rutas

Las fuerzas de seguridad establecerdn y mantendrdn los puntos de control de frafico a
lo largo de la rutas de acceso para facilitar el reingreso y mantener la seguridad de las
dreas evacuadas.

Serd necesario coordinar los recursos de fransporte para que las personas evacuadas
que requieren ayuda de transporte puedan volver de los puntos de evacuacion o
refugios a sus comunidades.

Cualqguier persona que desee reingresar a una zona evacuada debe ensenar su
identificacion. De ser posible, se implementard un sistema movil de credenciales para
todas las personas evacuadas y los frabajadores de emergencia. Para agilizar el
proceso de identificacion mientras se mantiene la seguridad, las credenciales deben
identificar a la persona, agencia (si corresponde), el nivel especifico de acceso vy el
marco del fiempo de acceso permitido.

Las personas desplazadas deben tener la identificacion apropiada como licencia de
conducir, registro de votante, cuenta de servicios puUblicos, recibo de impuestos sobre
bienes inmuebles, u ofro documento oficial que compruebe su residencia dentro del
drea afectada.

El personal de ayuda debe tener una tarjeta de identificacion de su organizacion y
poder comprobar que estdn realizando una funcidén o mision asignada.

lll. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Todas las agencias, jurisdicciones y organizaciones con una funcion de respuesta de
evacuacion son responsables de desarrollar procedimientos para apoyar sus funciones,
segun se describen en este plan.

3.1 Todas las agencias y el personal
Responsabilidades

e |dentificar y artficular su funcién en las evacuaciones de emergencia, incluida
educaciéon del publico, notificaciones de alerta, transporte, atencion y refugio de
emergenciay reingreso.

e |dentificar el personal, los recursos y la informacion necesaria para cumplir esa

funcion.
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Desarrollar estrategias para movilizar estos recursos rapidamente en caso de una
emergencia.

Ejecutar la planificacion, capacitacion y los ejercicios necesarios para asegurar
que el personal asignado enfienda y pueda desempenar efectivamente sus

tareas relacionadas a la evacuacion.

Activacién

Identificar y movilizar recursos para apoyar los objetivos operativos de la
evacuacion establecidas por el Comando de Incidente.

Entrar en el Sistemma WebEOC y mantener un registro de las acciones y decisiones
tomadas.

Coordinar informacion y recursos a nivel del EOC en la jurisdiccion del gobierno
local afectado.

Operaciones

Proveer recursos para facilitar las evacuaciones, la atencién y el refugio seguros
y el reingreso denfro del alcance de la mision y de las capacidades de su
agencia.

Proveer actualizaciones de la situacién a solicitud de la agencia de respuesta
encargada a través del WebOEC u ofros medios.

Desactivaciéon

Readlizar una evaluacion completa después del incidente y revision de las
acciones para identificar dreas que podrian mejorarse.

Proveer sesiones recapitulativas y ofrecer consejeria de crisis a todo el personal
de la agencia bajo su comando.

Desmovilizar los recursos.
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3.2 Cargos dentro del Centro de Operaciones de Emergencia del
Area Operativa

3.2.2 Director del Centro de Operaciones de Emergencia del OA/del Condado
Departamento responsable: Departamento de Manejo de Emergencias
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Gestiéon
Responsabilidades:

e Coordinar las actividades de respuesta ante emergencias en apoyo de |os
objetivos del incidente.

e |dentificar las necesidades de evacuacion.
e Solicitar asistencia de las agencias de apoyo.

e Mantener comunicacién y coordinacion entre el Cenfro de Operaciones de
Emergencia del OA, los Centros de Operaciones de Emergencia de las ciudades,
el Centro Regional de Operaciones de Emergencia y las agencias de apoyo.

3.2.4 Oficial de informacién pUblica

Agencia responsable: Comunicaciones del condado - Oficina del Administrador del
Condado de Sonoma

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Gestiéon
Responsabilidades

e Asegurarse de que el publico, incluidas las personas con necesidades de
acceso y de funcionamiento, reciban las érdenes de evacuacion actuales, y
proporcionar orientacién a los miembros de la comunidad sobre qué hacer
para protegerse a si mismos y a sus seres queridos.

e Supervisar los asuntos externos, incluido:
o creacion de mensaqjes;
o activacion del Sistema de Informacion Conjunto;
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o establecimiento de un Centro de Informacion Conjunto.
3.2.5 Director de la Rama de las Fuerzas de seguridad
Departamento responsable: Departamento del Sheriff del Condado de Sonoma
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones
Responsabilidades:

e Mantener la seguridad publica.
e Apoyar las operaciones de evacuacion en el terreno.

e |dentificar zonas seguras accesibles, TEP Puntos de Reunidn de Transporte vy las
rutas primarias de evacuacion.

e Coordinar con la Patrulla de Caminos de California y las fuerzas de seguridad
para establecer los Puntos de Conftrol del Trafico (TCP).

e Coordinar el reingreso de residentes y negocios a las dreas evacuadas una vez
que la amenaza haya pasado y se considere segura el drea.

3.2.8 Director de la Rama de Bomberos y Rescate

Agencia responsable: Prevencion de Incendios del Condado de Sonoma

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones

Responsabilidades

e Ayudar con las operaciones de evacuacion y respuesta médica.
e Coordinar las operaciones de rescate.

e Apoyar la proteccidon contra incendios y las operaciones de buUsqueda y rescate
en las dreas evacuadas.
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3.2.9 Director de fransporte y obras publicas

Departamento responsable: Obras Publicas del Condado de Sonoma

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones

Responsabilidades

e Recopilar informacién e informar sobre la condicion de la infraestructura del
Condado.

e Apoyar alaRama de las Fuerzas de Seguridad en la apertura y el cierre de las
carreteras del Condado.

e Facilitar el preposicionamiento de recursos para permitir una respuesta répida
ante el deterioro de las condiciones.

e Proveerrecursos, incluidos carteles de mensajes cambiables, barricadas de
cemento y conos para carreteras para apoyar los cierres de las carreteras.

e Coordinar con todos los servicios puUblicos, incluidos gas y electricidad.

e Coordinar con la Agencia de Agua de Sonoma y otras organizaciones aliadas
para identificar preocupaciones acerca de la infraestructura que podrian
afectar los cronogramas de reingreso.

3.2.10 Director de la Rama de Atencién y Refugio

Departamento responsable: Departamento de Servicios Humanos (HSD) del condado
de Sonoma

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones

Responsabilidades:

e Coordinar con los representantes del HSD para velar por la seguridad de los
clientes que estdn bajo el cuidado de HSD.
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e Junto con el Coordinador de HSS/ EOC AFN, proveer informacion al EOC sobre
los centros de cuidado infantil que prestan servicios a clientes con necesidades
de acceso y de funcionamiento y clientes que reciben servicios de apoyo en el
hogar.

e Dotar alos centros de refugio con personal, segun sea necesario.

e Coordinar solicitudes de recursos para apoyar las necesidades de atencion y
refugio de la comunidad.

e Parques regionales:
o Proveer apoyo alas operaciones de TEP.

o Esto podriaincluir estacionamiento y asistencia con el control de trafico.
e Adultos y personas mayores:
o Contactar a los adultos vulnerables que se encuentren en su casa y se
hayan inscrito en programas antes del desastre, tales como los Servicios de

Apoyo a Domicilio y los Servicios de Protecciéon de Adultos, y asegurarse
de que tengan suficiente fransporte para evacuar con seguridad.

o Operar la linea 565 de Informacién y Ayuda para Adultos y Personas
Mayores, para brindar informacion de transporte a los adultos vulnerables
durante una emergencia de evacuacion.

o Obtenerrecursos de programas de transporte de conductores voluntarios
y proveedores de servicios para personas mayores que sirven a adultos
vulnerables en todo el pais, para proporcionar informacién y coordinacion.

3.2.11 Enlace escolar

Departamento responsable: Oficina de Educacion del Condado de Sonoma

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Gestidon; enlace

Responsabilidades:
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e Coordinar con la administracion escolar para determinar la condicidon de las
instalaciones, operaciones y necesidades de recursos y personal.

e Coordinar con el Departamento de Servicios Humanos, la Cruz Roja Americana,
y el Grupo de Discapacidades y Necesidades de Acceso y de Funcionamiento
para identificar los sitios escolares apropiados para las operaciones de atencidn
y refugio, en caso necesario.

¢ Mantener ala organizacién de emergencia al tanto de los asuntos relacionados
con las escuelas y los ninos

3.2.12 Coordinador de Necesidades de Acceso y Funcionamiento

Departamento responsable: Departamento de Servicios Humanos — Servicios de Apoyo
a Domicilio

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Gestion

Responsabilidades:

e Proveerinformacion a las secciones del Centro de Operaciones de Emergencia
del OA sobre los asuntos relacionados a necesidades de acceso y de
funcionamiento y recursos disponibles.

e Facilitarla comunicacion entre el Centro de Operaciones de Emergencia del OA
y las organizaciones del drea que sirven a las personas con discapacidades y
necesidades de acceso y de funcionamiento.

e Asegurarse de que se consideren apropiadamente a las personas con
discapacidades y necesidades de acceso y de funcionamiento en todos los
aspectos de la respuesta y recuperacion de un incidente.

e Coordinar con la Seccién de Operaciones para identificar asuntos relacionados
con las necesidades de acceso y de funcionamiento y recursos disponibles.

e Trabajar con la Seccion de Planificacion e Inteligencia para proveer informacion
que se incluird en el Plan de Accidon para Incidentes.
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e Mantener comunicacién con las organizaciones que sirven a las personas con
discapacidades y necesidades de acceso y de funcionamiento y seguir
confrolando sus actividades de respuesta y necesidades.

3.2.13 Supervisor del Grupo de Cuidado de Animales

Agencia responsable: Departamento de Salud del Condado de Sonoma; Servicios de Animales

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones
Responsabilidades

e Proveer servicios y apoyos para los animales de servicio y las mascotas.

e Apoyarla Rama de las Fuerzas de Seguridad de la Seccién de Operaciones con
vehiculos de control de animales para ayudar con la evacuacion de mascotas.

e Coordinar con las organizaciones no gubernamentales y grupos de voluntarios
para facilitar la evacuacion de animales y mascotas grandes.

e Establecery apoyarlos sitios de evacuacion de mascotas y animales grandes.
3.2.14 Supervisor del Grupo de Salud Conductual
Agencia responsable: Departamento de Servicios de Salud
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones
Responsabilidades

e Coordinar recursos y personal de salud conductual en apoyo de las operaciones
de los refugios.

e Supervisar a los equipos de salud conductual en las dreas afectadas por
desastres.

e Supervisar y proveer apoyo psicolégico apropiado al personal del Centro de
Operaciones de Emergencia del OA.
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3.2.15 Director de la Rama de Servicios de Salud

Agencia responsable: Departamento de Servicios de Salud del Condado de Sonoma
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Operaciones
Responsabilidades:

e Ordenarla evacuacion de hospitales y otros centros médicos.

e Coordinar con la Cruz Roja Americana y el Departamento de Servicios Humanos
del Condado de Sonoma para apoyar las necesidades médicas en los refugios.

e Proveerinformacién cuando se necesite para apoyar el Plan de Accién de

Incidentes.

3.2.16 Supervisor del Grupo de Alertas y Advertencias

Agencia responsable: Departamento de Manejo de Emergencias
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Gestiéon
Responsabilidades

e Activar el Sistema de Alertas de Emergencia (EAS) y las Alertas de Emergencia
Moviles (WEA).

e Iniciar el Sistema de Alerta del condado de Sonoma (SoCo Alert) para la
seguridad publica e informacion de aviso en las dreas no incorporadas y en las
dreas incorporadas a solicitud de los EOC de las ciudades incorporadas.

e Coordinar con el Grupo de Informaciéon PUblica para asegurar que se emitan los
comunicados de prensa.

e Ufilizar medios de comunicaciéon diversos y redundantes, segin se esboza en la

Seccidén 2.5 de este anexo, para alertar al publico, incluidas las personas con
discapacidades y con dominio limitado del inglés.

3.2.17 Jefe de la Seccién de Planificacién e Inteligencia
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Agencia responsable: PRMD o Parques Regionales
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Planificacién e Inteligencia
Responsabilidades

e Asegurarse de que la funcion de Planificacion e Inteligencia se realice conforme
a las directrices de SEMS y NIMS, lo que incluye:

o Recopilary analizar todos los datos relacionados a la situacion y a las
operaciones del Area Operativa.
Preparar informes periddicos acerca de la situacion.
Iniciar y documentar el Plan de Accién ante Incidentes del EOC vy el
Informe Posterior a la Accién.

o Planificar con antelacion para futuros periodos operativos y operaciones
de recuperacion.

o Planificacion de la desmovilizacion.

e Coordinar con los jefes de seccion de planificacion e inteligencia homdlogos en
los Centros de Operaciones de Emergencia del OA y con ofros departamentos y
agencias del Condado para asegurar que las prioridades y estrategias del Area
Operativa cumplan con las necesidades de la misma.

3.2.18 Supervisor del Grupo de Transporte de Emergencia

Agencia responsable: Autoridad de Transporte del Condado de Sonoma
Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Logistica
Responsabilidades:

e En coordinacion con la Seccién de Operaciones, desarrollar un plan de
transporte para apoyar las operaciones de evacuacion.

e Coordinarla adquisicion o el uso de los recursos de transporte publico requeridos.

e Proveerrecursos de transporte accesibles para apoyar los Puntos de Reunidn de
Transporte, los Puntos Temporales de Evacuacion, los refugios y las necesidades
confinuas de fraslado de los residentes y de las personas evacuadas.
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Trabajar con la Seccidon de Logistica para adquirir recursos adicionales del sector
privado y de las organizaciones no gubernamentales, segun se requiera.

Trabajar con la Rama de Atencion y Refugio para coordinar los servicios de
refugio para los clientes de paratrdnsito que no puedan regresar a sus hogares
en la zona afectada.

3.2.19 Jefe de la Seccion de Logistica

Agencia responsable: Servicios Generales

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Logistica

Responsabilidades

Proveer informacién acerca de la situacion y de la disponibilidad de recursos a
los jefes de seccion y a la Administracion.

Asegurarse de que la funcidn de logistica se realice de manera congruente con
las directrices de SEMS y NIMS.

Generar la Orden de Compra de Emergencia que se utilizard en todos los
contratos y compras.

3.2.21 Jefe de la Seccion de Finanzas y Administracion

Agencia responsable: ACTIC

Seccion del Centro de Operaciones de Emergencia del OA: Finanzas y Administraciéon

Responsabilidades

Identificar la mejor estrategia para compartir, adquirir y distribuir los gastos de
respuesta.

Implementar un Sistema de Contabilidad ante Desastres.

Proporcionar informes periddicos sobre los costos (personal y equipos) asociados
al incidente.
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e Cuantificar el dano ala propiedad publica.
e Actuar como enlace financiero entre el Area Operativa y otras agencias.

e Recomendar politicas financieras al grupo de politicas e implementar las
acordadas.

3.3 Responsabilidades de agencias no gubernamentales
3.3.1 Cruz Roja Americana

Responsabilidades

e Atender a las personas evacuadas de acuerdo con el Anexo de Atencion y
Refugio en Masa del Area Operativa del Condado de Sonoma.

3.3.2 Linea telefénica 211 del condado de Sonoma
Responsabilidades

e Aumentar la comunicacién entre el EOC vy las poblaciones con necesidades de
funcionamiento.

e Dotar de personal alalinea informativa para brindar apoyo a la Linea Directa de
Informacién al Publico a fin de poder manejar el volumen de llamadas.

e Proveerinformacion sobre la evacuacion alas personas que llaman en busca de
informacion.

e Coordinar los esfuerzos de los voluntarios a fravés del EOC.

3.3.3 Organizaciones Comunitarias Activas Durante Desastres (COAD)
Responsabilidades

e Dotar de personal al despacho de las COAD en el Centro de Operaciones de
Emergencia para coordinar la colaboracion con los socios gubernamentales.
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e Proveer personal voluntario para los Puntos de Reunién de Transporte, 1os Puntos
Temporales de Evacuacion y los refugios, a solicitud del EOC.

e Proveer voluntarios para apoyar a los bomberos y fuerzas de seguridad durante
el reingreso a los vecindarios evacuados.

3.4 Responsabilidades del estado
3.4.1 Centro Regional de Operaciones de Emergencia (REOC) de Cal OES

Responsabilidades

Brindar apoyo al Centro de Operaciones de Emergencia del Condado.

e Facilitar solicitudes de asistencia estatal y federal para desastres.

e Facilitar solicitudes de recursos estatales.

e Facilitar solicitudes de recursos federales.

e Coordinarlas actividades de los departamentos del estado que proveen recursos

de apoyo, especialmente aquellos que atiendan a las poblaciones con
necesidades de funcionamiento.

3.4.2 Centro de Operaciones Estatal (SOC) de Cal OES

Responsabilidades

Proveer apoyo al REOC.

e Facilitar solicitudes de asistencia estatal y federal debido a desastres.

e Facilitar solicitudes de recursos estatales.

e Facilitar solicitudes de asistencia federal.

e Solicitar la activacion de la Guardia Nacional, segun sea necesario.
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e Coordinar las actividades de los departamentos estatales que proveen recursos
de apoyo, especiamente aquellos que atienden a las poblaciones con
necesidades de funcionamiento.

3.4.3 Oficina para Necesidades de Acceso y de Funcionamiento de Cal OES

Responsabilidades

e Abogar por el apoyo para la evacuacion de personas con discapacidades y
necesidades de acceso y de funcionamiento.

e Facilitar solicitudes de apoyo de las poblaciones con necesidades de
funcionamiento afectadas por las érdenes de evacuacidon o informacion

relacionada con dichas poblaciones.

e Exponer los asuntos relacionados a las necesidades de acceso y de
funcionamiento segun sea apropiado.

3.4.4 Patrulla de Caminos de California

Responsabilidades

e Mantener la seguridad en las carreteras estatales y los corredores designados de
evacuacion.

e Gestionarlos puntos de control de trdfico.

e Proveerinformacion al EOC acerca de problemas en las carreteras como danos
a lainfraestructura y bloqueos de transporte.

e Coordinar con los rescatistas en el terreno para permitir que los recursos de
transporte tengan acceso alas dreas cerradas.

3.4.5 Departamento de Servicios Sociales de California

Responsabilidades

e Apoyar al gobierno local en la provision de refugio temporal para las personas
evacuadas.
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e Llevar un registro de los recursos necesarios para las operaciones de atenciéon y
refugio.

3.4.6 Departamento de Transporte de California (Caltrans)

Responsabilidades

Mantener las rutas de evacuacidon durante las evacuaciones.

e Protegery reparar la infraestructura de transporte del estado.
e Activar el Centro de Gestion de Transporte (TMC).

e Proveer informacién detallada al EOC sobre las condiciones de las autopistas,
basada en el equipo vy el personal de vigilancia del trdfico.

e Facilitar la comunicacion y la coordinacion entre los proveedores de transporte
en el drea afectada y en las jurisdicciones vecinas.

IV. DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL PLAN

4.1 Resumen

El Anexo de Evacuacion del OA se considera un documento de trabajo que
evolucionard en respuesta a las amenazas siempre cambiantes. El mantenimiento, la
capacitaciéon y la prdactica continua de este Anexo asegurardn que se pueda adaptar
a nuevos peligros y cambios en las comunidades. Para asegurar la preparacion
general, es esencial contar con un programa de capacitacion y prdactica bien
disenado. La capacitacion asegura que el personal esté preparado para cumplir con
sus funciones y responsabilidades. Los simulacros de emergencia comprueban las
capacidades, recursos y relaciones de frabajo de las agencias que responden.

4.2 Mantenimiento del plan

Se revisard el Anexo de Evacuacion del OA segun sea necesario. El Deparfamento de
Manejo de Emergencias guiard a los departamentos responsables en cuanto a la
revision y actualizacion de sus respectivas secciones del Anexo, en funcion de las
deficiencias identificadas durante las practicas o en incidentes reales. El DEM también
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es responsable de hacer revisiones a este Anexo para mejorar la realizacion de las
operaciones de evacuacion y preparard, coordinard, publicard y distribuird a todas las
entfidades todo cambio necesario al Anexo.

4.3 Capacitacion y practica

El personal del Condado y de las ciudades podrian beneficiarse de capacitaciones de
concientizacion sobre las politicas y los procedimientos en sus respectivos planes de
evacuacion. Un elemento esencial para asegurar el éxito del Anexo de Evacuacion del
OA es la experiencia de ejercicios prdacticos para suplementar la capacitacion en el
aula. El Deparfamento de Manejo de Emergencias puede coordinar simulacros de
evacuacion en las dreas no incorporadas para familiarizar a las comunidades con los
avisos de alerta y advertencia, las rutas de evacuacion y los TEP.

V. AUTORIDADES Y REFERENCIAS

En California, no existe una autoridad encargada de emitir drdenes de evacuacion,
pero el Gobernador, las entidades de gobierno locales y las juntas de supervisores de
los condados fienen poderes de emergencia a través de la Ley de Servicios de
Emergencia de California y las ordenanzas locales. Los documentos legales a los que
se hace referencia a continuaciéon proporcionan al OA del condado de Sonoma la
autoridad para llevar a cabo y apoyar operaciones de emergencia. Cuando lo dicte
la situacion, las autoridades del OA pueden promulgar ordenanzas adicionales u ofros
reglamentos de emergencia a través de proclamaciones de emergencia.

5.1 Federal

e 6 U.S. Code § 321a - Evacuation plans and exercises (Titulo 6 del Codigo de EE.
UU. § 321a - Planes y simulacros de evacuacion).

e 6 U.S. Code 317 -the role of FEMA includes evacuating disaster victims (Titulo 6 del
Codigo de EE. UU 317 - La funcion de FEMA incluye evaluar a las victimas de
desastres).

e Department of Homeland Security Planning Considerations: Evacuation and
Shelter-in-Place. Guidance for State, Local, Tribal, and Territorial Partners (2019)
(Consideraciones de planificacion del Departamento de Seguridad Nacional:
Evacuacion y refugio en el lugar. Pautas para socios estatales, locales tribales y
territoriales (2019)).

o 42 U.S.C.960(23) - Temporary housing and evacuation of threatened persons are
to be included in the scope of hazardous substance removal. (42 U.S.C. 260(23) -
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Se debe incluir la provision de vivienda temporal y la evacuacion de personas
amenazadas como parte de las actividades de eliminacion de sustancias
toxicas).

FEMA: COVID-19 Supplement for Planning Considerations: Evacuation and Shelterin
Place (FEMA: Suplemento de COVID-19 para las consideraciones de planificacion:
evacuacion y refugio en el lugar).

5.2 Estatal

Legal Guidelines for Controling Movement of People and Property during an
Emergency, State of California, Office of Emergency Services, 1999. (Directrices
legales para confrolar el movimiento de personas y bienes durante una
emergencia. Estado de California, Oficina de Servicios de Emergencia, 1999).

Guidelines for Coordinating Flood Emergency Operations. Completed in
compliance with the Flood Emergency Action Team (FEAT): Initiative Number 1.
November 21, 1997. (Directrices para coordinar las operaciones de emergencia
por inundacién. Redlizadas en cumplimiento del Equipo de Accion de
Emergencia ante Inundaciones (FEAT): Iniciativa nimero 1. 21 de noviembre de
1997

Legal Guidelines for Flood Evacuation. State of California, Office of Emergency
Services, October 1997. Directrices legales para evacuaciones por inundacion.
Estado de California, Oficina de Servicios de Emergencia, octubre de 1997.

Legal Guidelines for Confroling Movement of People and Property during an
Emergency. State of California, Office of Emergency Services, 1999. (Directrices
legales para controlar el movimiento de personas y bienes durante una
emergencia. Estado de Cadlifornia, Oficina de Servicios de Emergencia, 1999).

5.3 Condal

Sonoma County Operational Area Emergency Operations Plan (Plan de Operaciones de
Emergencia del Area Operativa del condado de Sonoma)

APENDICE A: ZONAS DE EVACUACION DEL CONDADO DE SONOMA

AqQui puede enconfrar un enlace al mapa de las zonas de evacuacion en vivo:
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https://sonomacounty.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htmlzid=69a0e54e

2e2b48c086d 122027021941

APENDICE B: ACTIVOS DE TRANSPORTE EN EL AREA OPERATIVA DEL
CONDADO DE SONOMA

Ultima actualizacién, mayo de 2021

ADAy NUm. est. de ADAy
Tico Nombre dela | NUmero estimado | NUm. est. de | accesibles vehic.:ulo; de NUm. est. de | accesibles
P organizacion de vehiculos conductores | para silla P conductores | para silla
paratransito
de ruedas de ruedas
51 vehiculos
' é;cf)?zgslisrgoe 8 30 vehiculos
Sonoma = De38'-40'de : g srr?icrj\icx}/giss
PUblico | County Transit largo para 50 Si . 19 20 Si
(SCT) carga pesada minibuses
= 5 minibuses “cutaway”
pequenos y
“cutaway”
29 vehiculos Si - 12 yehieulos S,
= autobuses de 2 espacios scutaway” 3 espacios
A Santa Rosa 26' - 40' de paras silla Y para silla
PUblico : 50 = ] 9
City Bus largo de ruedas scutaway” de ruedas
= aqautobuses de por de 26’ dg por
3'- 30’ de largo autobus | autobus
argo
14 autobuses -
fodos diésel 11 vehiculos;
= A,ufob,uses de fodos de
4’ -29' de largo gasolina
Publico | Fefaluma " Autobusesde |, si - 10 (224" | 5 si
Transit 10" - 35" de " "
largo CU.TO!WGV )
= Aufobuses de " 1 minivan
4' - 40" de largo
15 vehiculos
Distrito = 14 (autobuses
A Unificado de 407) .
PUblico Escolar de = ] (para 25 S
Sonoma Valley pasajeros de
30’')
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179 vehiculos
= Autobuses de ,
7' - 40 [22 S3”?0v22|culos
Diésel, 50 CNG] Uedas
= 91 autobusesde | = 60* scutaway”;
West County 12-18 pasajeros max de4' = 132*
Privado | Transportation | = (“cu’rgwoy”, = 132% siIIos.de
pasqjeros rueda por
ambulatorios, = 150* ;
. autobus
[Diesel]) (diésel)
= 16-10
camionetas de
pasagjeros [Gas]

Apéndice C: Guia CVESMA de Respuesta a Incidentes: Evacuacion
de centros médicos

Objetivos:
Este documento tiene por objeto:

1. Proporcionar orientacion a las instalaciones jurisdiccionales en su proceso individual de
planificacién de evacuacion.

2. Describir los criterios de activacion del Condado.

3. Proporcionar orientacion sobre las funciones y la responsabilidad del Condado después de
que las instalaciones individuales hayan agotado sus recursos.

4. Explicar los procesos de aviso de evacuacion y de evacuacién obligatoria para las
instalaciones individuales.

Criterios de activacion:
Se deben cumplir con los siguientes criterios antes de que se active el apoyo jurisdiccional:
Disponibilidad de camas

Los establecimientos son responsables de encontrar disponibilidad de camas para sus pacientes
fuera del programa del Coordinador Médico y de Salud del Area Operativa (MHOAC). Se deben agotar
los recursos del establecimiento sin importar la condicién de la zona de evacuacién antes de buscar
ayuda a través del programa del MHOAC.

Si un establecimiento o sistema de atencién médica no puede contratar camas disponibles, el
programa del MHOAC utilizara los activos regionales para encontrar disponibilidad de camas y
transporte para los establecimientos dentro de una zona de evacuacién obligatoria.

Transporte
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Los activos de transporte regional estan reservados para las instalaciones dentro de una zona de
evacuacién obligatoria.

El Centro de Transferencia de Comando de Emergencia (ECTC) puede estar disponible para ayudar a
los establecimientos con la colocacién de personas durante la fase de descompresién. Este activo se
coordinara fuera del programa MHOAC.

De estar disponibles, se debe consultar a los bomberos y al agente legal antes de trasladar a los
pacientes. Los establecimientos deben comenzar a trasladar a los pacientes por precaucion.

Descompresion:

La descompresiéon es una estrategia que se implementa como preparativo para la evacuacién
obligatoria. Hay dos técnicas que puede utilizar un establecimiento para la descompresion.

La descompresion pasiva se utiliza con frecuencia en las fases tempranas de un aviso de evacuacion.
Los establecimientos comienzan a asegurar las camas disponibles y a preparar los paquetes para los
pacientes, pero estos permanecen en el establecimiento afectado.

La descompresion activa es una respuesta de descomprensién mas agresiva durante un aviso de
evacuacion. Un establecimiento comenzara a trasladar pacientes para reducir el censo general.

Aviso de evacuacion:

A continuacién, se describen las responsabilidades de un establecimiento afectado bajo érdenes de
evacuacion del Departamento del Sheriff del Condado de Sonoma.

e Los establecimientos son responsables de determinar la necesidad de comenzar la
descompresion pasiva o activa.

e La decision de descomprimir debe hacerse en consulta con los bomberos y agentes legales, si
estan disponibles.

e Sino estan disponibles los bomberos o agentes legales, CVEMSA puede hacer recomendaciones,
sin embargo, el grado de descomprension que decide llevar a cabo un establecimiento es decision
propia.

e Los centros de atencién médica deben notificar al MHOAC y tomar los siguientes pasos para
prepararse para una posible evacuacion.

1..er Llamar al 9-1-1 para emergencias que pongan en peligro la vida.

paso:

2.0 Actualizar su situacién en ImageTrend a Desastre Interno (Internal Disaster).
paso: e lLarazon de la desviacion debe ser un aviso de evacuacion.

e las notas deben incluir el nombre y teléfono del contacto principal, si es diferente
del que estd en el Plan de Comunicaciones.

3.er Evaluacion de la descompresidn: Las instalaciones en las dreas bajo aviso de evacuacion
paso: deben considerar la descompresion.

El establecimiento debe recopilar la siguiente informacion:

e Determinar el censo actual.
e Identificar a los pacientes a quienes se les puede dar de alta de manera segura.
e |dentificar las necesidades de transporte.
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e |dentificar las camas disponibles para sus pacientes.
e Esposible que el ECTC pueda ayudar con la descompresién. La coordinacién se llevard
a cabo fuera del sistema MHOAC.

El programa del MHOAC debe recopilar la siguiente informacion:

e Consultar con bomberos, agentes legales, si estan disponibles, para determinar la
amenaza al establecimiento

e Coordinar los activos de transporte dentro del Area Operativa. Si no se pueden
satisfacer dentro del Area Operativa, contactar al RDMHS de la Regién 2.

e Considerar la activacion del ECTC.

4.0 Consulta entre el MHOAC vy el establecimiento: El programa del MHOAC llamara al
paso: centro de comando del establecimiento (o al nimero provisto por ImageTrend) para
evaluar el nivel de riesgo y consultar acerca de las decisiones para comenzar la
descompresion del establecimiento o el refugio en el lugar.
e Si el programa del MHOAC no llama al establecimiento con prontitud, llame a
REDCOM al 707-568-5992 y pida hablar con el funcionario de guardia de
EMS/MHOAC.
5.0 Determinar la situacion del establecimiento: La decision de refugiarse en el lugar y
paso: comenzar la descompresion pasiva o activa se debe determinar y comunicar al programa
del MHOAC.
e Actualizar su situacién en ImageTrend a Desastre Interno
o Larazén de la desviacién debe ser un aviso de evacuacién.
o Las notas deben especificar 1) Refugio en el lugar y descompresidn pasiva o
2) Descompresion activa.
o Actualizar las notas con cualquier cambio en la informacién de contacto.
5.0 Seguir vigilando los sistemas de comunicacién para ver actualizaciones.
paso:
6.° Seguir enviando informes actualizados y solicitudes de recursos al programa del
paso: MHOAC, segln se necesite.
7.0 Seguir actualizando el programa del MHOAC e ImageTrend de cualquier cambio en la
paso: situacion del establecimiento.

Evacuacion obligatoria

A continuacion, se describen las responsabilidades de los establecimientos impactados bajo érdenes
obligatorias de evacuacién del Departamento del Sheriff del condado de Sonoma.

e Durante una evacuacién obligatoria, los establecimientos deben evacuar completamente. Los
establecimientos podrian permanecer abiertos (sin la evacuaciéon completa), si el programa
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MOHAC ha recibido una consulta de los bomberos y agentes legales que indican que podrian
refugiarse en el lugar con seguridad.

Se activa el ECTC y esta disponible para los establecimientos dentro de una zona de evacuacién
obligatoria.
El ECTC puede proveer transporte y camas.

Los establecimientos de atencién médica deben coordinar con el MHOAC y tomar los siguientes
pasos para evacuar.

1.er paso: Llamar al 9-1-1 para emergencias que pongan en peligro la vida.
2.0 paso: Actualizar su ImageTrend a Desviacion Total (Total Bypass).
e larazdn de la desviacidon debe ser una evacuacion activa, para poner en alerta y
detener todo el transporte de ambulancia.

o Pueden seguir llegando los pacientes sin cita previa, pero el area
circundante estard bajo evacuacion obligatoria. El programa del MHOAC
podria desplazar a las ambulancias para trasladar a los pacientes sin cita
previa a los establecimientos abiertos.

e Si estan disponibles y lo permite el tiempo, consultar con bomberos y agentes
legales para determinar la amenaza al establecimiento.

o Podria ser seguro refugiarse en el lugar.

o Sise esta refugiando en el lugar:

= Actualizar la situacién en ImageTrend a Desviacién Total. En las
notas, se debe decir que el establecimiento se esta refugiando en
el lugar y proveer el punto principal de contacto para el
establecimiento.
=  Continuar la descompresion.
= Prepararse para una evacuacién inmediata.
= El establecimiento y el programa del MHOAC programaran
reuniones en un horario razonable pero recurrentes (cada 30
minutos a 4 horas, dependiendo de las circunstancias).
3.er Continuar con las iniciativas de descompresion y evacuacion:
paso: > El ECTC puede ayudar con los activos de transporte y disponibilidad de camas
cuando un establecimiento haya agotado todos sus recursos internos.
o Si utiliza las instalaciones de ECTC, se debe confirmar con las siguientes
partes:
= Centro de Comando Interno.
= Centro de Transporte Interno.
= El programa del MHOAC.
» Puede contactar al centro de transporte del comando de emergencia al 855-301-

2337.
o Pida hablar con el supervisor de turno.
o Avise a su establecimiento que deben evacuar.
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o Confirme que se le ha notificado al sistema EMS del Condado y al programa
del MHOAC.
o Siforma parte de un sistema de atencién médica mds grande:
= Mantenga a los pacientes dentro de la red pero acceda el destino
mas cercano disponible.
=  Proporcione la informacién del contacto principal para el ECTC

e nombre;
e titulo;

o teléfono;
e correo.

=  NuUmero de teléfono del centro de comando.

4.°paso:

Actualizar ImageTrend cuando se complete la evacuacién. Seleccione Desviacidn
Total, evacuacion finalizada.

APENDICE D: VERIFICACION Y EJECUCION DEL REINGRESO

El Comandante del Incidente supervisard el traslado de personas de regreso a sus
vecindarios. La Rama de las fuerzas de seguridad: de la Seccidon de Operaciones, en
coordinacion con el Director de la Rama de Atencion y Refugio, el Oficial de
Informacién Publica, el Grupo de Discapacidades y Necesidades de Acceso y de
Funcionamiento y el Lider de la Unidad de Transporte de la Seccidén de Logistica
apoyardn al Comandante del Incidente.

Evaluaciones de seguridad del sitio

Las zonas afectadas deben ser inspeccionadas a fondo para garantizar que se
han restablecido 1os servicios esenciales de infraestructura y que es seguro para
los residentes regresar a sus hogares.

Cuando el Comandante del Incidente determine que el riesgo del incidente ha
pasado, se coordinard con las jurisdicciones afectadas y el Centro de
Operaciones de Emergencia del OA para llevar a cabo una evaluacion de
seguridad de la zona evacuada que incluya:

O

O

la integridad estructural de los edificios, las carreteras y los drboles.;
la integridad de las lineas de gas, agua y alcantarillado;
evaluacion de los residuos y de los riesgos de contaminacion;

evaluaciéon de la calidad del agua potable;
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o evaluacion de la accesibilidad de las vias de circulacion para las personas
con discapacidades, incluidos los residentes y el personal de
recuperacion.

El reingreso se puede hacer en etapas para gestionar el nUmero de personas que enfran
al drea del desastre, y priorizarse para propodsitos de seguridad publica.

Fase |

Permite la reincorporacion del personal que desempena un papel clave en el
restablecimiento de los servicios normales y la seguridad publica en la zona afectada
tras un desastre. Enfre los organismos y grupos de la fase | se encuentran:

e Fuerzas y organismos de seguridad (incluida la seguridad privada para
instalaciones y comunidades residenciales).

e Bomberos/Servicios Médicos de Emergencia (EMS)/Equipos de BUsqueda vy
Rescate.

e Funcionarios encargados del cuidado de los animales.
e Equipos oficiales de evaluacion de danos.
e Personal de reparacién de infraestructuras y servicios publicos.
e Equipos de respuesta a emergencias en instalaciones/industrias.
e Equipos de limpieza y retirada de escombros.
e Socios sin fines de lucro con responsabilidad de servicio directo.
Otro personal bajo la direccion del EOC.
Fase I

Permite el reingreso de los residentes y propietarios de negocios que puedan demostrar
que viven, son propietarios, alquilan, arriendan o necesitan acceder a las zonas
restringidas. En algunos casos, el reingreso durante esta fase puede ser temporal, ya que
las cuestiones de seguridad lo justifican. La plantilla del plan de reingreso se encuentra
en el XXXX de este manual.

Fase lll

Permite el reingreso de grupos adicionales esenciales para la recuperaciéon a largo
plazo. Estos grupos pueden ser, entre otros, los siguientes:

e personal de socorro;
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e servicios médicos y humanos;
e qagentes de seguros;
e gerenciay personal de tiendas minoristas;

e personal de hoteles y moteles (para preparar la acogida de los organismos de
ayuda estatales y federales).

Permite la reanudacién del acceso normal para los residentes y la desmovilizacion de
los puestos de control y del personal de emergencia.

Se notificard al publico del estado del reingreso a través de la radio y la television de
emergencia, comunicados de prensa, SoCo Alert, internet, lineas telefénicas
informativas como el 211, reuniones informativas en la comunidad y actualizaciones
informativas en los refugios.

Las fuerzas de seguridad establecerdn y mantendrdn puntos de control de trdfico alo
largo de las rutas de acceso para facilitar el reingreso y mantener la seguridad de las
zonas evacuadas.

Habrd que coordinar los recursos de transporte para que los evacuados que necesiten
ayuda para el transporte desde los puntos de evacuacion o los refugios puedan regresar
a sus comunidades.

Se exigird la identificacion de cualquier persona que desee volver a enfrar en las zonas
de evacuacion. Si es posible, se implementard un sistema movil de credenciales para
todos los evacuados y frabajadores de emergencia. Para agilizar el proceso de
identificacion y mantener la seguridad, las credenciales deben identificar a la persona,
la agencia (si procede), el nivel especifico de acceso y el plazo de acceso permitido.

Las personas desplazadas deben tener una identificacion adecuada, como una
licencia de conducir, un registro de votantes, facturas de servicios pUblicos, recibos de
impuestos sobre la propiedad u otro documento oficial que demuestre que residen en
la zona afectada.

Los frabajadores de socorro deben tener una tarieta de identificacion de su
organizacion y poder demostrar que estan cumpliendo una funcién o mision asignada.
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