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Informe de Participacion Comunitaria

DATE: 5 de marzo del 2025
TO: Consejo Asesor Comunitario (CAC)
FROM: Lizett Camacho, Gerente de Participacion Comunitaria con IOLERO

SUBJECT: Informe de Participacion Comunitaria

Publicidad en Redes Sociales

En los ultimos 90 dias, hemos publicado alrededor de 9+ diferentes veces. Ricardo ha
compartido que necesitamos seguir siendo consistentes con publicar en las redes
sociales para recibir mas vistas y interacciones. Hemos compartido/publicado sobre los
préximos articulos:

e La publicidad de la Encuesta de la Universidad Estatal de Sonoma sobre
esfuerzos Policiales en la Comunidad. 196 vistas, 92 alcance, 7 interacciones.

e La publicidad del Boletin de IOLERO (3 publicidades) 130 vistas, 76 alcance, 2
interacciones.

e La cancelacion de la reunion regular del CAC para el mes de febrero. 70 vistas,
49 alcance, 0 interacciones.

o El Taller de Planificaciéon Estratégica (2 publicaciones) 113 vistas, 330 alcance, 1
interaccion.

e Dia de MLK Limpieza del Parque Andy Lopez. 77 vistas, 49 alcance, 5
interacciones.

e Aperturas del CAC. 52 vistas, 34 alcance.

e Posada en Moorland. 3,771 vistas, 2,141 alcance, 13 interacciones.

e Presentacion del Reporte Anual de IOLERO. No hubo informacién sobre esta
publicacion.

e La Ciudad de Windsor y Celebracion de Fiestas. 148 vistas, 93 alcance, 2
interacciones.

SonomaCounty.ca.gov



e oW ENFORCEM&V
/>

INDEPENDENT OFFICE OF LAW ENFORCEMENT

& %,
,3“ £ REVIEW AND OUTREACH
3 ®
g g County of Sonoma John Alden
% & . ) Director
~ AGRICULTURE 2 _5‘_%' 3333 Mendocino Avenue, Suite 240
sl Santa Rosa, CA 95403
INSPECTOR GENERAL

= SONOMA COUNTY

Phone: (707) 565-1534
Email: IOLERO@sonoma-county.org

e Reeleccion del presidente y vicepresidente del CAC. 108 vistas, 74 alcance, 5
interacciones.

Yo voy a seguir trabajando con Ricardo para publicar 2-4 publicaciones cada mes en
nuestras redes sociales. Ricardo también ha proporcionado informacion importante
relacionado con nuestros boletines, contactos de crecimiento comunitario, y aspectos
destacados que demuestran las preferencias de comunicaciéon. Estos se detallan a
continuacion:

Boletines

IOLERO envié un total de 121,400 correos electronicos durante todo el afio. La tasa de
apertura fue de 23,245 de estos correos electronicos que fueron abiertos, logrando un
28% de tasa de apertura. Correos electronicos de IOLERO vieron 746 clics,
traduciendo a un clic con tasa de apertura de 1%. IOLERO miro una tasa de rebote que
sigue permaneciendo bajo en 1%, reflexionando la exactitud y relevancia de nuestra
lista de correo. La comunidad de IOLERO interacciona con nuestro contenido
mayormente en dispositivos maviles, con un 72% de apertura y 78% de clics viniendo
desde el movil. Uso de la computadora en escritorio cuenta como el 28% de aperturas
y 22% de clics.

Crecimiento Comunitario

IOLERO ha afiadido 587 nuevos contactos en 2024. De estos, 493 fueron afnadidos por
el equipo de Watza Lab y 94 se unieron organicamente. La comunidad miro una
reduccion en 254 miembros debido a contactos dandose de baja, balanceando nuestro
crecimiento comunitario.

Aspectos Destacados con la Participacion de la Comunidad

Nuestra comunidad ha demostrado una preferencia robusta por tener participacion por
medio de los dispositivos moviles, destacando la importancia de optimizar todos los
medios de comunicacién para ser accesible por dispositivos moviles. Las altas tasas de
participacion reflejan el interés activo de la comunidad y su capacidad de respuesta a
nuestras iniciativas. Este informe destaca la trayectoria positiva de nuestra estrategia
de participacion comunitaria y la vitalidad continua de nuestra presencia en linea. A
medida que avanzamos, seguiremos aprovechando estas fortalezas para fomentar
interacciones y un crecimiento aun mas significativo.
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Site improve /Sitio Web de IOLERO

Siteimprove se encarga de la analitica web de IOLERO. Este sitio web muestra los
siguientes numeros: Accesibilidad muestra un 92.7%, esta puntuacion es una
indicacion de tan accesible en el sitio web. Se basa en el rendimiento del sitio en
pruebas automatizadas. Control de calidad muestra un 94%, esta puntuacién es una
medida de la credibilidad y la facilidad de uso de los aspectos de un sitio orientado al
usuario. SEO muestra un 83.7%, esta puntuacion es una medida de que tan bien los
aspectos técnicos y orientados al usuario de un sitio contribuyen a la optimizaciéon del
motor de busqueda. En general, creo que nuestro sitio web esta en muy buenas
condiciones. Sitodos estan interesados en recibir actualizaciones sobre nuestros
esfuerzos de publicidad y marketing, estaré mas que feliz de proporcionar un informe
como este cada trimestre.

Gracias,
Lizett Camacho

Gerente de Participacion Comunitaria
IOLERO
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