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. JONG QUAN

Pao Luat Lwa Chon cua Cr Tri California (California Voter's Choice Act, VCA) yéu
cau Quan xay dwng mot K& Hoach Tiép Can va Giao Duc Cl& Tri nham cung cap sw
minh bach va théng b&o cho cir tri vé tat ca cac khia canh ctia VCA. Diéu nay bao
gbm viéc cung cap cac dich vy va thong tin tai dia diém Trung Tam Bau Cl va Thing
B& Phiéu, cung v&i thong tin danh riéng cho ct tri khuyét tat va ctv tri s dung ngén
ngir thiéu sb.

Cac cudc hop cdng cong sé dién ra véi sw tham gia ctia cac c& nhan va td chirc cong
ddng tng hd thay mat hodc cung cip dich vu cho céng déng ngudi khuyét tat va
ngwdi str dung ngdn nglr thiéu sé. Phong Ghi Danh C& Tri Quan Sonoma (Sonoma
County Registrar of Voters, ROV) sé& té chirc nhiéu hdi thdo gido duc cdng cong. Tat
cé céac sy kién cdng cdng do Quan té chirc sé theo hinh thire tryc tuyén, do mbi de
doa cla dai dich COVID-19 va sé dé dang hiéu ré Dao Luat Nguei My Khuyét Tat
(Americans with Disabilities Act, ADA). Noi dung va théng béo vé cac sy kién sé duoc
xay dwng cuing v6i thong tin dau vao ti cac Gy ban Uy Ban C0 van vé Kha Nang Tiép
Can Ngon Nglr (Language Accessibility Advisory Committee, LAAC) va Uy Ban Cb
van vé Kha Nang Tiép Can B Phiéu (Voting Accessibility Advisory Committee,
VAAC).

Ké& hoach nay sé lam ndi bat cac muc tiéu tiép can cia ROV dé s&n sang st dung md
hinh bé phiéu VCA cho céac cudc bau cir d&c biét thich hop vao ndm 2021 va trong
twong lai. Danh sach cac sy kién sap t¢i dwoc cdng bd trén trang web cta ROV. Dbi
v&i cac sw kién bd sung, y twdng vé co hoi tiép can hoac dé xuét cai thién K& Hoach
Diéu Hanh Bau C nay, vui Iong gl email t&i dia chi rov-info@sonoma-county.org.
Ké& hoach nay sé& dwoc dé trinh 1&n van phong Téng Thu Ky Tiéu Bang dé xem xét va
phé duyét Ian cudi. Tuy nhién, y kién phan héi lién quan dén ké hoach nay va cac hoat
dong cta ROV trong twong lai luén dwoc tiép nhan tai bat ky thei diém nao.
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Il. TIEP CAN CONG DONG VA CU TR

A. Truyén Tai Théng Diép Nam 2022 o ,
ROV da thiét lap cac thong bao sau day va sé pho bién trong tat ca cac tai liéu
gido duc va tiép can:

Céac Cudc Bau Cwr Bédc Biét Ndm 2022 (Thoi gian sé duoc xac dinh sau)

e Bau clr s&m dé tranh tinh trang xép hang

e Buu phi hién dwoc thanh toan trén phong bi gti lai 14 phiéu Bau
Bang Thw

e Dang ky dé theo ddi l&4 phiéu ctia quy vi tai wheremyballot.sos.ca.gov

e Tim danh sach cac dia diém bd phiéu, ngay va gi¢ bd phiéu, ciing nhw
céac thung bé phiéu trén trang web cta chang toi tai
sonomacounty.ca.gov/vote

e Kiém tra tinh trang ghi danh cta quy vi

e VUi long sir dung Hwéng Dan Théng Tin Clr Tri (Voter Information Guide,
VIG) trwc tuyén dé tiép can dé xem lai tai liéu va |a phiéu tham khao cua
quy vi

B&u C&» So B6 Théng Péc Ngay 7 Thang Sau, 2022:

e Bau clr sém dé tranh tinh trang xép hang

e Buwu phi hién dwoc thanh toan trén phong bi gvi lai 14 phiéu Bau
Bang Thuw

e Bau Cl So Bd Théng Pbc nam 2022 da dwoc chuyén téi Thang Sau

e Dang ky dé theo ddi l&4 phiéu ctia quy vi tai wheremyballot.sos.ca.gov

e Tim danh séach cac dia diém bd phiéu, ngay va gi® bé phiéu, ciing nhw
céac thung bé phiéu trén trang web cta chang toi tai
sonomacounty.ca.gov/vote

e Kiém tra tinh trang ghi danh cta quy vi

e Vuilong str dung Hwéng Dan Thong Tin Clr Tri (VIG) truc tuyén dé tiép
can dé xem lai tai liéu va 14 phiéu tham khao cta quy vi

B4u C& Hop Nhét Ngay 8 Thang Muoi Mét, 2022:

e Bau clr s&m dé tranh tinh trang xép hang

e Buwu phi hién dwoc thanh toan trén phong bi gi lai 14 phiéu Bau
Bang Thw

e Dang ky dé theo ddi l&4 phiéu ctia quy vi tai wheremyballot.sos.ca.gov

e Tim danh sach cac dia diém bd phiéu, ngay va gi® bé phiéu, ciing nhw
céc thung bé phiéu trén trang web ctia chang toi tai
sonomacounty.ca.gov/vote
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e Kiém tra tinh trang ghi danh cta quy vi
e VUi long st dung Hwéng Dan Thong Tin Cl Tri (VIG) dé tiép can dé xem
lai tai liéu va la phieu tham khao cta quy vi

Nhirng thdng bao nay sé dwoc phd bién théng qua cac dbi tac, phwong tién truyén
théng xa hai, khi chung t6i trao dbi thong tin voi cong chung va trén cac to roi va
tai liéu thong tin cda ching t6i. ROV sé tiép tuc nd lyc khéng ngirng dé dam bao
rang céng ching hiéu cach ghi danh bo phiéu va tham gia cac cudc bau ctr sap
tdi cling nhw cac dich vu dugc cung cép tai dia diém Trung Tam Bau Ctr va Thing
Bé Phiéu.

ROV sé& quyét dinh théng b&o bd sung sau khi xem xét cac cau héi va cudc goi
cua c tri, cac cudc hop cong dong, va két qua Khao Sat Trai Nghiém tai Trung
Tam Bau C sau khi tién hanh cudc bau ctr dau tién cia VCA.

ROV sé hop tac v&i cac td chirc cong déng, co quan chinh pha, trwéng hoc va
cac nhém doi twong khac dé nang cao nhan thirc vé méd hinh Trung Tam Bau Cor.
Diéu nay sé duoc két hop véi mét chién dich truyén théng réng rai st dung thw
trwc tiép, phwong tién truyén thdng tin tie, dai phat thanh, phwong tién truyén
théng xa hoi, phuwong tién truy cap céng céng va théng bao dich vu cdng cdng
(public service announcement, PSA). Chién dich s& quang ba duéng day néng hé
tro clr tri mién cwéc, thong bao cho ctv tri khuyét tat cach nhan |14 phiéu & dinh
dang dé& hiéu va cung cép dich vu da ngén ngir cho ct tri s dung ngén ngir
thiéu sb.

ROV sé hop tac véi cac td chirc cong ddng dé tham dw cac suw kién cong dong
va cung cap co hoi giao duc va tiép can cho ctr tri.

Lich trinh chung cho Ké Hoach Hanh Bong Truyén Thong clia ROV c6 thé dwoc
tim thay tai Phu Luc F.

B. P&i Tac Coéng bong
ROV sé& cung céap thdng tin v& md hinh Trung Tam Bau C cho cac dbi tac cong
ddng dé hd tro tiép can ct tri. ROV sé& tham dw cac suw kién cong ddng, thuyét
trinh trudc cac td chirc va dao tao cac ca nhan va nhdm quan tam dé hé tro giao
duc va lién hé. Danh sach dbi tdc cong ddng co thé dwoc tim thay tai Phu Luc A.

Cac dbi tdc cong dbéng va cong ching cé thé hd tro theo nhiéu cach khac
nhau nhw:

e Chia sé théng tin bAu ct chinh xac, khéng theo chinh dang trén phwong
tién truyén thong xa hoi

e Pang tai thong tin vé bau ctr va lién két toéi trang web
sonomacounty.ca.gov/vote cda chung téi trén trang web hoac thw tin tlrc
cho céng déng
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e Phat t& roi va tai liéu tai van phong hodc dia diém ma cong chiing c6 thé
thwdng xuyén di toi

e H6 tro phan phdi thong tin, tai liéu va tap sach nhd, bao gdm ca cac diém
thdng bao cu thé vé bau clr

e Tham gia cac sv kién tiép can cdng déng trwc tuyén. Tham gia cac cudc
hop cb van vé truyén tai théng b&o, quan ngai hodc cau hdi thuworng gép t
cbng chang

e M&i mdt ngudi dai dién vé bau cr tir ROV dé trinh bay thdng tin vé bau clr
khéng theo chinh dang cho khach hang, thanh vién hoac cw dan.

M6t bd cdng cu trwc tuyén sé dwoc tao va c6 sén dé tai xubng trén trang web ROV
tai sonomacounty.ca.gov/vote. B6 cong cu nay sé bao gbm tranh dé hoa, to roi,
tap sach nhé va ban trinh bay ctia VCA. Tai liéu in c6 thé dwoc cung cap mién phi
cho mét nhém hoéc td chire. Vui 1dng lién hé rov-info@sonoma-county.org dé biét
thém théng tin chi tiét.

. Trung Hoc Phé Théng Va Gido Duc Bac Cao

ROV sé tiép can cac trwdng trung hoc tai dia phwong theo yéu cau, dé gido duc
hoc sinh vé quy trinh bau cl. ROV sé tiép tuc hop tac véi cac trvong dai hoc tai
dia phwong trén toan Quan dé cung cap thong tin va tai lieu vé quy trinh bau ctr,
mo hinh Trung Tam Bau C& va cac cudc bau ctr sap tdi thdng qua cac bai thuyét
trinh, cac sw kién trong khudn vién va cac dot van déng ghi danh.

. Hé Théng Mang Lwéi Ctr Tri Ca Nhan

Céc hoat dong. tiép can va gido duc khéng chi gi¢i han & cac té chirc. CAc cr tri
ca nhan cé thé gop phan vao mang lwéi hd tro dé thong bao cho ROV Quan
Sonoma vé cac rao can dm v&i viéc bau ctr va gilp cung céap giai phap dé dadm
bao nhan thirc rong rai vé md hinh Trung Tam Bau Ct. ROV sé cung cap phleu
Khao Sat Trai nghiém cua Cu tri tai cac Trung Tam Bau Clr dé nhan gop y vé trai
nghiém cuta cl tri. Cau hdi khao sat bao gdbm quyén tiép can t¢i Trung Tam Bau
Ctr, viéc str dung céac dich vu ngbn ngir va cac néi dung khac.

Cau héi hodc gop v tir cdng ching c6 thé dwoc chia sé béat clr lic ndo bang cach
glri email t&i rov-info@sonoma-county.org.

. Lién Hé Trwc Tiép vé&i Ctp Tri

ROV sé g hai buwu thiép trwc tiép dén tirng cv tri Quan Sonoma da ghi danh dé
thdng bao cho ho vé nhiing thay déi dbi voi mé hinh bé phiéu VCA. Muc dich
chung cua buu thiép lién hé truc tiép nay la cung cap thdng tin vé cudc bau ctr
sap tdi, tinh kha dung ctia dwong day nong hé trg cl tri mién cwdc clia ROV va
céac tuy chon bé phiéu.

e Buu Thiép Pau Tién: Thw dau tien sé dwoc gl khodng 55 ngay trudc cude
bau ctr, nhic nh& ct tri theo ddi 14 phiéu Bau Bang Thw va kiém tra trang
thai cla la phiéu, ddng thdi ddm bao rang ho da dwoc ghi danh chinh xac
dé chéc chan nhan duoc 4 phiéu clia minh qua dwdng buwu dién.
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e Buu Thié'p Ther Hai: Thu thr hai sé dwoc giri khoang 22 ngay trwdc cudc
bau ¢l dé nhac nhé ct tri vé thoi gian Trung Tam Bau Clr mé clra, tly
chon gvi lai 1a phiéu cua ct tri, bao gom 10 nhac ky vao phong bi, bé phiéu
s&m va tranh tinh trang xép hang vao Ngay Bau Cu.

Tt ca cl tri da ghi danh s& nhan dwoc mét tAm buwu thiép bang tiéng Anh. Néu
ct tri mudn nhan tai liéu bang Tiéng Tay Ban Nha, Tiéng Tagalog, Tiéng Viét hoac
Tiéng Khmer, ho cé thé lién hé véi van phong cta chung téi dé yéu ciu tai liéu
duwoc dich.

Buwu thiép Mau duwoc bao gdm trong Phu Luc B.

F. Uy Ban C6 Van o ,
ROV dang thanh 1ap hai ay ban dé ho tro viéc tao va thyc hién cac hoat dong tiép
can va giao duc cua Ké Hoach Dieu Hanh Bau Cu:

e Muc tiéu, chwong trinh nghi sy va bién ban cudc hop cta Uy Ban Cé van
vé Kha Nang Tiép Can B& Phiéu (VAAC) c6 trén Trang web ctia VAAC .

e Muc tiéu, chwong trinh nghi sy va bién ban cudc hop cia Uy Ban Cé van
vé Kha Nang Tiép Can Ngbn Ngi (LAAC) c6 trén Trang web clia LAAC.

CAc Uy ban nay sé hé tro vé kha nang tiép can, ngén ng, nhu cau cla céng dong
va tw van cho ROV veé cac khia canh khac nhau cia Ké Hoach Tiép Can va Giao
Duc Ct Tri.

Pé biét thém thong tin v& bat ky Gy ban nao, vui long g email t&i
rov-info@sonoma-county.orq.

G. Truyén Thong Va Thong Béo Dich Vu Céng Céng (PSA)

ROV sé sir dung PSA & dinh dang hinh anh va am thanh dé théng bao cho c tri
vé cudc bau clr sap t&i va dwdng day nong hé tro clr tri mién cwédc. PSA sé duoc
phan phdi thdng qua truyén hinh, dai phat thanh, bao chi va phuwong tién truyén
thdng xa hoi dé tiép can tat ca cac cl tri, bao gdbm ca cl tri khuyét tat va cl tri st
dung ngén ngir thiéu sb. LAAC va VAAC sé cung cap hd tro cho viéc phat trién
ndi dung PSA. PSA sé& dugc cung cap cho cac co s& duoc liét ké trong Phu Luc
C. Lich trinh chung cho PSA va lién hé v&i cac co sé truyén thong khac cé trong
Phu Luc F.

. DICH VY CU TRI

A. Dich Vu danh cho Ctr Tri C6 Trinh P6 Tiéng Anh Bj Han Ché
Quan Sonoma hién khong ¢ quy dinh cung cap ban dich cla tai liéu bau cl theo
Bao Luat Quyén B Phiéu nam 1965. Tuy nhién, luat tiéu bang yéu cau Quéan cung
cap hd tro ngdn ngl va ban dich cla 14 phiéu chlnh thirc sang cac ngdn nglr sau:
Tleng Tay Ban Nha, Tiéng Viét, Tiéng Tagalog va Tiéng Khmer, trong cac khu v
tuyén ctr cu thé.
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1.

Uy Ban Cé vén vé Kha Nang T/ép Céan Ngon Ngd

ROV dang thanh 1ap LAAC lam Uy ban c6 van cong dan dé dwa ra cac khuyen
ngh| nham cai thién kha nang tiép can vé mat ngon ngty dbi v&i cac tai liéu bau
ct va bd phiéu. LAAC sé duwoc thiét ké dé tw van va hd tro trong viéc dap wng
cac yéu cau vé ngdn nglr bat budc cla tiéu bang. ROV sé& lam viéc véi cac
thanh vién LAAC va cac dbi tac cdng déng dé cung cap théng tin cho ct tri c6
nhu cau vé ngén ngir.

. Héi Thao Giado Duc

Trong céc hoat déng tiép can, ROV sé tiép tuc tiép can cac cl tri st dung ngén
nglr thiéu sb6. ROV sé lam viéc v&i cac thanh vién LAAC va cac dbi tac cong
ddng dé cung cip cho cl tri sy tro gilp vé ngdén ng & cac hoi thao gido duc.
Hoi thao sé& dwoc lén lich khi can thiét. Lo mei tham dw cac hoi thdo nay sé
dwoc giri qua email cho nhiéu ngudi va td chire khac nhau da duoc lién hé vé
tw cach thanh vién tiém nang tai LAAC va VAAC cua ching téi, trén trang
Facebook (FB) clia chiing téi va v&i sy hd tro tiv Ban Truyén Thong Van Phong
Quan Tri Vién Quan. Tai cac hdi thdo nay, ROV sé cung cap:

e Vidu vé ban sao la phiéu da duoc dich véi hwéng dan ¢l tri, con dwoc
goi 1a Hwéng Dan Ban Dich L& Phiéu.

e CAc tai lieu VCA duorc dich sang tat ca cac ngén ngir bat budc cua tiéu
bang cho Quan Sonoma.

Truyén Théng/Quang C4o

Thong cao bao chi dwgc phan phéi trén toan Quan Sonoma sé cong bd dudng
day néng hé tro clr tri mién cwdc. Dwong day néng hé trer clr tri mién cwdc
cung cép hd trg bang tiéng Anh. Ching t6i ciing s& c6 dich vu thong dich vién
qua dién thoai dwoc cung cap thdng qua Van Phong Téng Thw Ky Tiéu Bang
Dich vu nay khong chi cung cap ban dich bang cac ngbn nglr bat budc cla
Tiéu Bang nhw tleng Tay Ban Nha, tiéng Viét, tiéng Tagalog va tiéng Khmer,
ma con bang nhiéu ngdn ngtr khac. Ngoai ra, cac quang cao trén phwong tién
truyén thong bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Viét, tiéng Tagalog vatiéng Khmer
sé dwoc mua dé thuc day duong day nong hd tror ct tri mién cuwdc, co sén
trong Quan. Déi tac truyén théng, bao gdm ca cac phwong tién truyén thdng
da ngén ngir, c6 & Phu Luc C.

. Tai Liéu Bang Cac Ngbn Ngi Thay Thé

Moi ¢t tri da ghi danh clia Quan Sonoma sé& dwoc givi mot 14 phiéu Bau Béng
Thw (Vote by Mail, VBM) bat dau trong 29 ngay trudc Ngay Bau Cur. Tt ca
cac la phleu chinh thire chi c6 bang tiéng Anh. Phong bi gtvi lai duogc cung cap
bang tiéng Anh. Hwdng Dan Thong Tin Cw Tri cla Quan va cac an pham vé
Thung B Phiéu va Trung Tam Bau C& sé déu bang tiéng Anh.
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Ban sao la phiéu chinh thrc, dwoc goi 1a “Hwédng Dan Ban Dich La Phiéu” &
Quan Sonoma, dwoc dich sang tleng Tay Ban Nha, tiéng Viét, tiéng Tagalog
va tiéng Khmer. Theo B& Luat Bau C(r California 14201, ban sao l& ph|eu phai
dwoc dan tai Trung TAm Bau C& bang cac ngbn nglr dwoc chi dinh néu tiy
3% nhom st dung ngén ngir thiéu sb tré 1én tai hodc xung quanh khu vuc
tuyén ctr d6 cé trinh dé tiéng Anh bi han ché. Ban sao la phiéu sé& dwoc gui
thw dén nhirng c tri ma yéu cau mét ban sao la phiéu bang ngén ngir twong
(ng va trong cac khu vuc tuyén ctr da xac dinh. Cac cl tri bén ngoai khu vuc
tuyén ct da xac dinh cling c6 thé lién hé véi ROV dé yéu cau glri dén mét ban
sao la phiéu bang cach gtri email t&i rov-absentee @sonoma-county.org hodc
goi (707) 565-6800. Ngoai ra, Hwéng Dan Ban Dich L& Phiéu sé duoc cung
cap tai moi Trung Tam Bau Clr va Vién Chtre Hb Tro Tai Chd c6 thé cung cap
cac ban sao b sung khi dwoc yéu cau.

Bat ky ct tri nao ciing c6 thé yéu cau mét la phiéu thay thé qua dién thoai theo
sb (707) 565-6800 hodc (800) 750-8683, bang cach gm mot email yéu cau t&i
rov-absentee@sonoma-county.orq , bang cach gk fax yéu cau toi
(707) 565-6843, bang cach di dén Trung Tam Bau Cw, tai van phéng ROV,
hodc théng qua hé théng Bau Bang Thw D& S Dung T Xa (Remote
Accessible Vote by Mail, RAVBM) trwc tuyén c6 san bang tiéng Anh.

. Hé Tro Song Ngir tai Trung Tam B&u Co

Theo Bo Luat Bau Cwr California 12303, phai bé tri Vién Chirc Bau Clr song
ng tai cac dia diém dwoc chi dinh trén toan Quan Sonoma, noi tlr 3% dan sb
tr& 1én trong do tudi bau cl co trinh d6 Tiéng Anh bi han ché. Mdi quan &
California cé phwong phap cu thé cla rieng ho dé xac dinh xem khu vurc tuyén
c nao can Vién Chirc Bau Clr song ngu Thong tin vé hd so ¢ tri nhw noi
sinh, ho va tiy chon ngdn nglr dwgc st dung dé xac dinh cac khu vuc co thé
can hé tro song ngir. Thong tin vé Diéu Tra Dan Sé va Khao Sat Cong E)ong
Hoa Ky, ap dung cho B6 Luat Bau Clr 14201 va 12303, dwoc st dung dé xac
dinh khu vwc tuyén ctr dat nguwédng 3%.

e Nhom Cb Van: ROV sé can nhc phan héi va dé xuét vé cac linh vuc
c6 thé can thém hé tro vé ngdn nglr tr nhom cb van chang han nhw
LAAC clia Quan Sonoma.

e Nhoém Van Béng: ROV sé tham van véi cac td chire va nhém cong dong
khac nhau van déng viéc tiép can ngdn ngi trén toan Quan Sonoma.
Chung t6i dw kién nhirng nhém nay sé hé tro ROV xac dinh cac nhom
nguwoi st dung ngdn ngl thiéu sé & Quan Sonoma.

Cac Trung Tam Bau Clr yéu cau hd trog ngdn ngir da duoc Téng Thu Ky Tiéu
Bang California xac dinh théng qua di liéu Piéu Tra Dan Sé6 Hoa Ky. Danh
sach hé tro ngdén nglr dwoc cung cap tai méi Trung Tam Bau C&r sé dwoc in
trong Hwéng Dan Théng Tin C& Tri clia Quan (County Voter Information Guide,
CVIG) va c6 s&n trén trang web ctia ROV. Nhu cau hé tr ngén ngir bd sung
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sé dwoc can nhéc théng qua qua trinh nhap thong tin cong khai, bao gdm thdng
tin do LAAC ctia Quan cung cap.

ROV sé c6 gang tuyén dung it nhat mot Vién Chirc Bau Ct néi tiéng Tay Ban
Nha cho méi Trung Tam Bau Clr dé hé tr ngdn nglr. Néu Trung Tam Bau Clr
thudc hoac gan khu vuce tuyén cv co yéu cau ngon ng bang Tiéng Viét, Tleng
Tagalog hodc Tiéng Khmer, ROV sé& cb gang tuyén dung cac Vién Chirc Bau
Ct thdng thao ngdn nglr d6. ROV ciing sé c6 Dich Vu Théng Dich Vién qua
bién Thoai dwoc cung cap théng qua Téng Thu Ky Tiéu Bang California ma
cac Vién Chirc Bau Clr c6 thé sir dung dé goi t¢i va noi chuyén véi mét phién
dich vién truc tiép dé hé tro giao tiép v&i cl tri bang nhiéu ngdn ngr khac.
Thiét bi danh d4u 14 phiéu dé sir dung chi chira &m thanh va ndi dung la phiéu
bang Tiéng Anh.

B. Cir Tri Khuyét Tat

ROV cam két hop tac véi cir tri khuyét tat dé tang kha nang tlep céan trong qua
trinh dan chu Trang web cia ROV cung cap thong tin chung vé nhirng hd tro nay
va cung cap tai liéu cho cl tri khuyét tat, bao gém hé théng Bau Bang Thw Dé St
Dung Tt Xa, cac dich vu danh cho ngui khuyét tat tai cac Trung Tam Bau Ctr va
s san c6 cla cAc tai liéu bau ctr & dinh dang thay thé. Ct tri dwoc khuyén khich
lién hé véi ROV vé cac yéu cau cu thé dé duoc hé tro bang cach gri email t&i
rov-info@sonoma-county.org . Danh sach day du cac tiy chon bd phiéu va hé tro
dé dang tiép can c6 trén trang web ROV. Ngoai ra, quan ciing cung cap Huéng
Dan Thong Tin C Tri trwc tuyén dé tiép can, bao gdm moét la phiéu tham khao ma
ct tri khuyét tat cé thé str dung dé xem lai va in 14 phiéu mau cla ho.

1. Uy Ban Cé van vé Kha Nang Tiép Can B4 Phiéu

ROV sé thanh Iap VAAC v&i tw cach la mét Gy ban ¢ van cong dan dé dwa ra
cac khuyén nghi nham cai thién kha nang tiép can dén cac tai liéu bau cir va
bo phleu dong théi gilp xac dinh va xda bé rao can. VAAC dwoc thiét ké dé
cb van va hé tro trong viéc ddm bao tat ca cac cl tri Quan Sonoma c6 thé bd
phiéu mét cach déc 1ap va riéng tw. ROV sé& lam viéc véi cac thanh vién VAAC
va cac dbi tac cong dong dé cung cap thdng tin va tiy chon bd phiéu thay thé
cho ct tri bj khuyét tat.

2. Hoéi Thao Gido Duc

Hoi thdo sé trinh bay cac tuy chon bé phiéu dé dang tiép can ctia ROV, bao
gdm hé théng Bau Bang Thw D& S&r Dung T Xa (RAVBM) va thiét bj danh
d4u trén 14 phiéu dé s dung tai Trung TAm Bau Cr (Dominion’s ICX). Hdi thdo
sé dwoc 1én lich khi can thiét. Quang céao vé cac héi thao nay sé dwoc thuc
hién trén phwong tién truyén théng xa hoi, véi sw hd tro tir ban truyén théng
Van Phong Quan Trj Vién Quan va thdong qua cac déi tac cong déng dang tin
cay. Tai cac héi thdo nay, ROV sé cung cap:

e ng Dung Bau Bang Thu D& S&r Dung T Xa (lién két dwoc glri qua
email cho cr tri)
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e Trinh bay vé giao dién va am thanh RAVBM

e Trinh bay vé Thiét Bi Danh D4u Trén La Phiéu ICX, bang mét la
phiéu gia

e Thao luan vé tinh s8n c6 cla cac tai liéu & cac dinh dang thay thé (ban
in I&n, cac giai phap am thanh, Hwéng DAan Thong Tin C& Tri clia Quan
dé hleu va tinh s8n c6 cla cac dinh dang thay thé cho tai liéu bau ct
cua tiéu bang.

3. Truyén Théng/Quang C&o
Thong céo béo chi sé& dwoc phan phat trén toan Quan Sonoma dé cong bb
dwong day néng hd tro clr tri mién cuwédc. Puwong day nay cung cap hé tro bang
tiéng Anh véi kha nang két ndi ctr tri khuyét tat véi Dién Thoai Gé Van Ban
(Text Telephone, TTY), cho phép ct tri khiém thinh, nghe khé hoac khiém ngén
c6 thé str dung dién thoai dé lién lac v&i nhan vién ROV. Théng céo béo chi
trong twong lai sé néu rd rang dwdng day néng hé tro cir tri cé chire nang TTY.

Tai liéu in, vi du nhw buu thiép triec tiép thtr hai sé tw van cho c tri cac tly
chon la phiéu dé dang tiép can.

ROV c6 thé st dung hé tre va khuyén nghi vé céch tot nhat dé tiép can ci tri
khuyet tat. Vui long gt email t&i rov-info@sonoma-county.org cling cac y
twdng truyen thong.

4. TaiLiéu O Bbinh Dang Thay Thé

Cur tri khuyét tat c6 mot sb tly chon bd phiéu dé dang tiép can. ROV chuén bj
Hwéng Dan Théng Tin C& Tri ctia Quan (CVIG) cho méi cudc bau ct, trong do
c6 thdng tin vé quy trinh Bau Bang Thw cling nhw hwéng dan st dung hé théng
RAVBM. CVIG c6 san & dinh dang ban in I&n, PDF trwc tuyén va tly chon truy
cép trinh doc man hinh bang Céng Cu Tra Clru Cl tri ROV, trong d6 co la
phiéu tham kh&o. Cac gidi phap c6 sén & dinh dang dé st dung véi trinh doc
trén man hinh. C6 thé yéu cau CVIG & dinh dang ban in I&n va cac giai phap
am thanh bang cach gri email t&i rov-info@sonoma-county.org hodc goi ROV
theo s6 (707) 565- 6300.

Danh sach ddy da vé cach truy cap théng tin & dinh dang thay thé c6 trén
trang web cua ROV.

5. Bau Bang Thw Dé Str Dung Tir Xa (RAVBM)

Tét ca cac quan duoc yéu cau cung cap tiy chon Bau Bang Thw dé st dung
cho ct tri khuyét tat. Hé théng nay cho phép ct tri truy cap trec tuyen l& phiéu
chinh xac va danh d4u lya chon cta ho bang cong nghé ho tro cua riéng ho.
Sau khi da danh dau céac lwa chon trén 14 phiéu, c tri dwoc yéu cau in cac lya
chon va gt lai qua dwéng bwu dién, hodc tai Thing Bé Phiéu, Trung Tam Bau
C(r hodc van phong ROV. Théng tin vé quy trinh RAVBM dwoc cung cép trén
Trang web ROV.
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Cur tri khuyét tat c6 thé yéu cau mot 1a phiéu bau bang thw & dinh dang dé hiéu
bang cach guvi lai don dang ky déa thanh toan bwu phi trén bia sau cia Hueéong
Dan Thoéng Tin Ct Tri cua Quan.

Cac ct tri lwa chon sr dung hé thdng nay pha| xac nhan rang ho bi khuyet tat,
phai co6 két ndi internet va phai cé may in dé in ra cac Iwa chon |4 phiéu cta
ho. Vi tat ca ct tri d&u nhan dwoc 14 phiéu qua dwéng bwu dién, ct tri ding hé
théng RAVBM c6 thé st dung phong bi mau xanh ma ho nhan dwoc qua
dwong buu dién dé gl lai 1a phiéu, ho cling cé thé tai xudng mét mau phong
bi tr hé théng RAVBM hoéc ho c6 thé nhan phong bi thay thé tai Trung Tam
Bau Cl hodc Van phong ROV. Phong bi mau xanh dwoc glri dén moi clr tri ¢
mot chd tréng dwdi ndp phong bi dé ct tri ky tén.

Tt ca phong bi phai dwoc cl tri ky tén hodc danh d4u bang d4u hiéu nhan
biét trwéc khi & phiéu dwoc kiém dém. Néu phong bi khéng cé chir ky, hodc
néu ch ky khéng giéng trong hé so ctr tri, ROV sé& glri cho ctr tri mot 14 thw
kém theo hwéng dan va han chét dé giai quyét tinh trang nay.

Pé xac minh ROV da nhan duoc la phiéu, ¢l tri c6 thé truy cap trang web cia
Tong Thw Ky Tiéu Bang California va nhap vao Tinh Trang Ct& Tri Cua Toi

. Khd N&ng Tiép Can Trung TAm Béu Cu

Dija diém Trung Tam Bau C va Thung B Phiéu duoc lya chon theo hwéng
dan cta ADA tir Ban Phéi Kiém Kha Nang Tiép Can Dia Biém B6 Phiéu. Céac
ban phdi kiém nay dwoc st dung dé& xac dinh cac dia diém dé tiép can. Néu
phat hién thiy rao can cé thé khién mot nguwdi khéng thé vao Trung Tam Bau
Ct hodc khong thé sir dung Thung Bd phiéu, ROV sé thyc hién thay dbi vao
hodc trwdc Ngay Bau Ctr bang cach str dung cac thiét bj va bién bao bd sung.
Bét ky cau héi nao lién quan dén kha nang tiép can vao dia diém Trung Tam
Bau Clr ho&c Thung Bd Phiéu co thé dwoc gtri dén Van Phong ROV bang cach
gli email t&i rov-info@sonoma-county.org hoac goi theo sé (707) 565-6800.

Tét ca cac Trung Tam Bau Clr sé c6 it nhat hai phong bau clr c6 mét chiéc ghé
hodc xe lan, kinh lip va kep but. Sé& co6 it nhat ba thiét bi danh dau la phiéu dé
st dung, phu hop véi chiéc ghé hodc xe 1an. Tai Trung TAm Bau Cur, bat ky
ctr tri nao cling co thé sir dung cac thiét bi danh d4u trén 14 phiéu dé dang tiép
can nay dé danh dau trén la phiéu cta ho mét cach doc lap va riéng tw. Sau
khi dang ky v&i Vién Chire Bau Ctr, ctr tri dworc cung cp Thé Truy Cap Co Tri
gan vao thiét bj dé& st dung cuing la phiéu cla ho. L& phiéu cé thé dwoc danh
dau bang céach st dung man hinh cdm tng, thiét bi xtc giac am thanh duoc
cung cép voi chir ndi braille hodc céng nghé hé tro' cta riéng ho. Tinh nang
chinh bao gém:

e May tinh bdng Man Hinh Cam Ung, vé&i tly chon thay dbi kich thuéc va
dé twong phan cda van ban trén may tinh bang
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e Ban phim Giao Dién Xdc Giac Am Thanh (Audio Tactile Interface, ATI)
v&i chir nbi Braille

e Tai nghe va huéng dan am thanh bang Tiéng Anh

e Man chan Quyén Riéng Tw, danh cho nhirng cl tri cé thj lwc kém nham
dam bao 14 phiéu cta ho dwoc gitr kin khi ho str dung hwéng dan bang
am thanh

e CUrtri c6 thé stir dung thiét bj hd tro Paddle ho&c Sip and Puff cGa riéng ho

May nay khong théng ké hay kiém dém bat ky phiéu bau nao. Sau khi hoan
thanh viéc danh dau trén 1a phiéu, ct tri phai in ra cac lwa chon cla ho va dat
l& phiéu da in vao thung bé phiéu. Khéng lwu trir thdng tin cr tri trén bat ky
thiét bj danh dau I& phiéu nao, dam bao tat ca cac la phiéu dwoc gilr bi mat va
riéng tuw.

Béat ky clr tri nao khong thé di vao Trung Tam Bau C&r déu c tuy chon yéu
cau bd phiéu bén ngoai phong phiéu. Ct tri c6 thé goi dén Trung Tam Bau
C¥ theo sb trén bbt dién thoai tai Trung Tam Bau Ct, hodc nh& mét hanh
khach hoac ban bé vao Trung Tam Bau Clr va yéu cau. Nhan vién Trung Tam
Bau Clr s mang mot 14 phiéu thay thé dén xe cho ho. D& yéu cau bd phiéu
bén ngoai phong phiéu tai ROV, ci tri c6 thé lien hé véi ROV tai
rov-absentee@sonoma-county.org hoac goi (707) 565-6800. Van phong ROV,
tai 435 Fiscal Drive, Santa Rosa, s& cung cap mét thiét bi danh dau Ia phiéu
dé st dung bat dau tw 29 ngay truac Ngay Bau Ctr, ciing nhw céc tuy chon bd
phiéu bén ngoai phong phiéu.

. TUy Chon Nhén L& Phiéu

Moi ¢t tri da ghi danh ctia Quan Sonoma sé dwoc giri mot 14 phiéu Bau Bang
Thu (VBM) mudn nhét la trvd'c Ngay Bau Clr 29 ngay. Bat ky cl tri nao ciing
c6 thé yéu cau mét 1a phiéu thay thé qua dién thoai theo sé (707) 565-6800
hodc (800) 750-8683, bang cach g&ri mot email yéu cau t&i
rov-absentee@sonoma-county.org, bang cach g&i fax yéu cau toi
(707) 565-6843, bang cach di dén Trung Tam Bau C{ hodc tai vdn phong ROV.

Néu ctr tri khdng nhan dwoc tap Bau Bang Thuw, ho cé thé goi cho van phong
theo sb (707) 565-6800 dé nhan tap thay thé, dén van phong ROV, hodc dén
b4t ky Trung Tam Bau C nao khi m& ctra. Ban bé ho&dc ngui than cé thé
nhan tap Bau Bang Thw cla c tri néu ct tri hoan thanh biéu mau Uy Quyén
Nhan La Phiéu Khan Cép c6 sén trén trang web ctia Tdng Thw Ky Tiéu Bang
California.

. L& Phiéu Khén Cép Béu Bang Thw

Néu trong 7 ngay cubi cung trué'c Ngay Bau Cl, ci tri thiy rang ho khong thé
bd phiéu truc tiép do bi bénh hodc bi khuyét tat vi phai ndm vién hoac vién an
dwéng, hodc néu ct tri bi han ché & trong nha ho&c vang mét tai khu v tuyén
ct cla ho vao Ngay Bau Cir vi cac ly do khac, clr tri c6 thé yéu cau La Phiéu
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Khan C4p Bau Bang Thw. C tri phai dwa ra yéu cau bang van ban, ky tén
vao phan chiu hinh phat néu khai man, Gy quyén cho ngwoi dai dién nhan 14
phiéu cla ctr tri va gt lai 14 phiéu cho ct tri. Nguoi dai dién dwoc Gy quyén
cla ctr tri s& nhan |& phiéu cha cl tri sau khi xuét trinh ban trinh bay cé chi ky
cho Van Phong Ghi Danh Ct Tri Quan Sonoma (Sonoma County Registrar of
Voters Office) tai 435 Fiscal Drive, Santa Rosa, trong gi® lam viéc théng
thwérng tr 8:00 sang - 5:00 chiéu, Gi& Thai Binh Dwong.

CU tri sé danh dAu |4 phiéu, dat 1a phiéu vao phong bi nhan dang, dién va ky
tén vao phong bi réi gtvi lai 14 phiéu, truc tiép hodc thdng qua ngudi dai dién
dwoc Oy quyén, cho Van Phong Ghi Danh C& Tri hodc dén bat ky diém bd
phiéu hoéc trung tdm bau clr ndo trong Quan Sonoma trwdc khi cac phong
phiéu déng clra.

Néu c6 thdc mac vé La Phiéu Khan C4p Bau Bang Thw, ct tri c6 thé lién hé
véi van phong ching t6i theo sb (707) 565-6800, hodc gri email dén
rov-absentee@sonoma-county.org.

IV. GIAI QUYET THIEU SOT TRONG VIEC THAM GIA

Muc tiéu ciia ROV va Quan Sonoma la ddm bao quyén tiép can binh dang t&i thung
phiéu cho tat ca cdng dan héi du diéu kién. ROV cb gang hét strc dé tham dy cac sw
kién, thuyét trinh va cung cép théng tin vé cac khu vie c6 sé clr tri di bau thap trong
qué khtr, theo yéu cau. ROV sé cung cap théng tin bau ct cho céc vién dudng ldo,
bénh vién, S& Strc Khde Tam Than Quan Sonoma, S& Canh Sat Trwéng Quan
Sonoma, cac van phong Quan Doi va van phong H6 Chiéu. Tai liéu sé duoc glvi qua
email va sé bao gdm théng tin vé cach yéu ciu biéu mau ghi danh cl tri va cac thdng
tin khac, lién két dén trang web cla ching t6i d& xem xét Ké Hoach Diéu Hanh Bau
Ct (Election Administration Plan, EAP) va thong tin lién hé ctia chiing tdi néu ho hoéc
khach hang cla ho c6 béat ky cau hdi nao.

A. Ghi Danh Bau Ctr

Céc cw dan hoi du diéu kién ctia Quan Sonoma cé thé ghi danh bau cty trwc tuyén tai
trang web ctia Téng Thuw Ky Tiéu Bang: https:/registertovote.ca.gov/, ho&c truy cap
vao trang web ghi danh ct tri ctia tiéu bang théng qua lién két tir trang web ctia ROV.
Cuw dan ciing c6 thé nhan biéu mau ghi danh ct tri tai van phong ROV, Toa Thi Chanh,
thw vién, bwu dién va hau hét cac van phong chinh pha trén toan Quan. Cac co quan
ctia Quan Sonoma phuc vu cac ho gia dinh cé thu nhap thap va nguoi khuyét tat cung
cap biéu mau ghi danh ct tri cho khach hang cta ho. S& Cap Bang Lai (Department
of Motor Vehicles, DMV) va Téng Thu Ky Tiéu Bang (Secretary of State, SOS) d3
thanh 1ap Chwong Trinh Ct Tri C6 Béng Lai Xe California quy dinh b&i Dy Luat Ha
Vién (Assembly Bill, AB) 1461. Trong céac giao dich DMV, chwong trinh méi nay, sé
tw déng ghi danh bat ky ngu®i nao hoi da diéu kién bé phiéu trir khi nguei dé chon
khéng ghi danh. ROV ciing sé gtvi biéu mau ghi danh qua thw theo yéu cau.
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ROV cung cap cac ngudn lwc va dao tao theo Dao Luat Ghi Danh Bau Ct Toan Québc
(National Voter Registration Act, NVRA) cho cac co quan ctua Quan phuc vu cw dan
c6 thu nhap thap va nguwdi khuyét tat theo yéu cau. ROV sé cung cap thém tai liéu,
théng tin va dao tao theo yéu cau cho céac diéu phdi vién va nhan vién tai cac co quan
cta Quan.

B. Thu Thap Va Xem Xét Dir Liéu

Sau méi cudc bau ctr dugc tién hanh theo VCA, ROV sé& xem xét cac y kién goép y
cua ctr tri va sé trung cau y kién dong goép tir LAAC, VAAC va cac dbi tac cong dong
vé di liéu dwoc thu thap tuan tha Bd Luat Bau Clr California 4005. ROV sé né lyc dé
gidi quyét tinh trang bat binh dang dwoc xac dinh trén co s& 1an lwot tirng vu Viéc.

DPé giai quyét nhirng thiéu sét da dwoc xac dinh vé sy tham gia cha ci tri, ROV
cam két:

e Tuyén dung va khao sat cAc vi tri tiém ndng trong cdng déng dé co thé 1am dia
diém cho mét Trung Tam Bau C& dé dang tiép can

e Ga&p g& cac co quan cung cap dich vu cho cdng déng, bao gébm nhwng khéng
gi¢i han & Becoming Independent, Disability Services and Legal Center,
Council on Aging, YM/YWCA dé cung cép théng tin ct tri, biéu mau ghi danh
clr tri va to& roi/ap-phich cho cudc bau clr ndm 2022

e Tién hanh van ddng ghi danh trwdc mdi cudc bau ciy

Ngoai ra, ROV sé cb gang xac dinh cac khu vwc khac nhau trong Quan Sonoma noii
c6 sb ci tri tham gia bd phiéu thdp hon murc trung binh cta Quan. D liéu nay sé
dwoc ROV st dung dé tdng mirc d6 quang céo trong cac khu vic cu thé, cling nhw
céc trung tdm cdng déng khac dé gitp quéng céo va phd bién thong tin bau ctr.

~

. NGAN SACH

VCA yéu cau gido duc va tiép can cl tri rong rai vé quy trinh bé phiéu theo mé hinh
cua Trung Tam Bau Ct. Muc tiéu cua ROV la tang cwong ghi danh, tham gia va so
c tri di bau.

ROV cung cép hé tro ndi bd dé chuén bj tai liéu tiép can, thuyét trinh trwéc cong
chang va céac sw kién tiép can cong déng. Truwéc day, ngan sach nay chwa bao gobm
viéc mua quang céo trén truyén hinh, dai phat thanh, bao chi va phwong tién truyén
thdng xa héi, nhung sé can dwoc dwa vao dé tiép can lién quan dén viéc chuyén dbi
sang VCA. Sé c6 chi phi in &n va bwu phi cho viéc givi thw truc tiép dén céc cl tri da
ghi danh.
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Théng tin vé ngan sach danh cho céng tac giao duc va tiép can cé thé dwoc tim thay
trong Phu Luc D. Néu ngan sach bd sung dwoc cung cép cho cac nd lyc tiép can va
gido duc cl tri, Phu Luc s& dwoc cap nhat d& phan anh bat ky thay dbi hoac bd
sung nao.

Quan Sonoma da st dung mé hinh bé phiéu gidbng VCA cho Cudc Bau Clr Tdng
Thdng vao thang Mwéi Mét, 2020, do luat phap ban hanh cu thé cho cudc bau clr do.
Diéu nay cho phép ROV st dung khoan tai tro d& mua May In L& Phiéu Di Dong
(Mobile Ballot Printer, MBP), van chuyén xe day, may in nhan dé s dung trong viéc
tao danh sach ctr tri két hop hoan chinh va bé dinh tuyén Cradlepoint dwoc c6 1ap voi
internet d& dam bao két ndi v&i co s& div liéu ctr tri bao gdbm 30 Trung Tam Bau Cu.
Déi véi laptop dang ky ¢l tri hodc danh sach ct tri, ROV str dung laptop da mua cho
Nén Tang Quan Ly D{r Liéu (Data Management Platform, DMP) ctia Ngu®i Danh Gia,
ma chdng t6i d& mwon cho Cudc Bau Cl thang Mwdi Mot nam 2020. ROV sé can
mua 70-80 laptop m&i cho nhirng lan ghi danh ct tri vé sau, nhirng laptop nay sé
danh riéng cho ROV. ROV ciing sé& can mua thiét bj cho it nhat mét Trung Tam Bau
Ct niva, do viéc ghi danh gia tdng va thiét bj dw phong dé dam bao thiét bj thay thé
c6 thé dwoc trién khai khi can, néu bét ky thiét bi nao bij I8i trong cudc bau cir. ROV
wée tinh sé khong thé tiét kiem chi phi khi chuyén sang mé hinh VCA do da duv tinh
chi phi tiép can, gt thw, hé tro Trung Tam Bau Clr va thoi gian 1am ngoai gid cho
nhan vién tam th&i thay vi tién tro cap cho Nhan Vién Phong Phiéu, hé tro CNTT va
kha nang két ndi cho Trung Tam Bau Ci va nhan vién tam thoi dé phuc vu Thing Bo
Phiéu.
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PHAN 2: KE HOACH BIEU HANH BAU CUY

TONG QUAN

Pao Luat Lwa Chon clia Clr Tri California (VCA) yéu cau Quéan phai dé trinh Ké Hoach
Dieu Hanh Bau Ct (EAP) cho cong chung, truyen dat cach ROV cia Quan Sonoma
sé dieu hanh cac cudc bau cr theo VCA.

Quan Sonoma da c6 thé sir dung mé hinh bé phiéu gibng VCA dé tién hanh Cudc
Bau Ctr Téng Thdng vao thang Mudi Mot ndm 2020 va co sb cir tri di bau cao nhéat
trong Tiéu Bang. Chung t6i da c6 thé tao cho ct tri diéu kién thuan loi va phuong
thirc bé phiéu an toan trong sudt dai dich bang cach g cho méi ct tri mét la phiéu
ma ho c6 tuy chon st dung va gt lai, hodc thay vao dé 1a dich than di bd phiéu, néu
ho Iwa chon nhw vay. Thay vi bj rang bugc voi mét dia diém bo phiéu cu thé, mo hinh
giébng VCA cung cap cho ct tri kha nang chon dia diém bé phiéu thuan tién nhat cho
ho va cling cung cap thém ngay bd phiéu truéc Ngay Bau Clr, d& dam bao c6 nhiéu
co hoi cho ctr tri bd phiéu. Dich than di b phiéu van phé bién trong Ngay Bau Clr
trén toan Quan, noi 30 Trung Tam BAu C& c6 nhiéu nhan vién hd tro ctr tri va dam
bao trai nghiém bau clr an toan; rat it dia diém phai xép hang hodc xay ra cham tré
kéo dai trong Ngay Bau Ctr. Van phong chinh ctia ROV da s dung hé théng QLess
dé cho phép cl tri “xép hang” theo phwong thirc dién tt&. Ho c6 thé doi trong xe va
chi vao Van Phong ROV dé nhan hé tro khi sd cla ho dwoc goi. Diéu nay cho phép
bd phiéu an toan va dam bao gién cach xa hdi thich hop cho nhirtng ngwdi chd hé
tro. ROV dang khéng ngirng cai tién dé xr ly sb lwong I&n cac 14 phiéu Bau Bang
Thw dwoc gl lai, ddng théi cai thién trai nghiém bd phiéu tryc tiép.

K& hoach nay sé tom tat cac sw kién dién ra dé diéu hanh moét cudc bau ctr theo VCA.
Cau Hai hoac Méi Quan Ngai:
Van phong chinh cia ROV (707) 565-6800

Sb dién thoai mién cwéc (800) 750-8683
Rov-info@sonoma-county.org

: z 2 >

A. DPanh Gia Cuéc Bau Ctr Nam 2020
Nhiéu phuong phap thu thap di liéu da dwoc thwc hién trong qué trinh trién khai
mo hinh bé phiéu gibng VCA vao ndm 2020 cho Cudc Bau Clr thang Muwdi Mot
nam 2020 & Quan Sonoma nham gitp ROV cai thién trai nghiém b phiéu cho cac
cudc bau clr trong twong lai. Cac phuong phap nay ciing sé dwoc st dung trong
cac chu ky bau ctr trong twong lai.

1. CNTT Tham Bjnh Vién-Luu Ky-Luc S (CRA-IT)

CNTT Tham Binh Vién-Lwu Ky-Luc Sy (CRA-IT) da thué cac ky thuat vién tai
cho théng qua Nelson Technology va AppleOne ghé tham cac Trung Tam Bau
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CU trong tat ca cac ngay bd phiéu dé khac phuc sy cd va cung cap phan hdi
cho van phong ROV vé cac thiét bj cé thé can dwoc lap dat va trién khai toi
céac dia diém dé ddm bao cac dia diém c6 thé cung cép trai nghiém ct tri hiéu
qud nhét cé thé. ROV biét rang mot sb dia diém bd phiéu cé sbé lwong cl tri
|&n va da dé xuat trién khai thém laptop danh séch va May In La Phiéu Di Déng
dé giai quyét van dé nay. Cac ky thuat vién lwu ddng nay ciing gidi quyét cac
van dé ky thuat khi nhan vién phong phiéu thiét 1ap thiét bi khéng dung cach.
Ho c6 thé giai quyét van dé va hwéng dan nhan vién phong phiéu vé cach thiét
lap dung trong nhirng ngay bd phiéu con lai.

2. Khao Sat Trai Nghiém M6 Hinh VCA

M6t cudc khao sat da dwoc tao vé cac nhan vién phong phiéu, hé tro tai chd
va hé trg CNTT d& ROV hiéu vé trai nghiém cta ho khi st dung mé hinh bé
phiéu gibng VCA. Cudc khao sat bao gdbm cac cau hai lién quan dén dao tao
nhan vién phong phiéu, tai liéu hwéng dan vé dia diém bé phiéu, ngudn cung
cap va mirc d6 hai long téng thé véi mé hinh Trung Tam Bau Ct hoac dia diém
cu thé va nhan vién ctia Trung Tam Bau Clr. Cac cudc khao séat sé duwgc ROV
st dung dé cai thién viéc dao tao Nhan Vién cta Trung Tam Bau Clr va xac
dinh cac van dé cu thé lién quan dén tirng dia diém cta Trung TAm Bau Cw, vi
du nhw méi quan ngai vé bai dau xe va cac van dé vé thiét bi. Khdo sat nay sé
hé tror cho cong tac chudn bj cac Cudc Bau Cur trong twong lai.

B. H&iDoéng Cd Van

Sau khi thanh 1ap Uy Ban Cb van vé Kha Nang Tiép Can B Phiéu (VAAC) va Uy
Ban C6 van vé Kha Nang Tiép Can Ngon Ngi (LAAC), ROV sé t6 chirc cac cudc
hop t4i thiéu hang quy cho mai ty ban de thdo luan vé cac cha dé bau ctr chung,
vi du nhu tai liéu bau ct chinh thire, nd lwc gido duc va tiép can, mbi _quan ngai
vé an ninh mang va cau hdi hodc médi quan ngai chung tir céng chang. Uy ban nay
sé cung cap phan hoi vé cac cach cai thién mé hinh VCA & Quan Sonoma, dé
Xuat cai tién trang web va cung cap y kién phan héi quy gia cho céc tai liéu tlep
can. Cac Gy ban cb van nay sé tiép tuc hop thuo’ng xuyén trong cac chu ky bau
clr trong twong lai va sé bao gom cac thanh vién cua cong chung, nha van dong
va céac to chirc cdng déng. B4t ky ai mudn tham gia sé can phai dién va ndp don
Xin gia nhap.

C. Uéc Tinh Trung Tam Bau Clr Va Thung Bé Phiéu

B& Luat BAu Clr 4005 (Pao Luat Lwa Chon cia Ct Tri) yéu cau sb lwong Trung
Tam Bau Clr va Thung B6é Phiéu phai dwa trén tdng sé ghi danh ¢l tri cho Quan
trwdc Cudc Bau Clr 88 ngay. D& dam bao sbé lwong Trung Tam Bau Ct va Thung
B& Phiéu day du, cac cudc khao sat vé dia diém tiém nang da dwoc tién hanh vao
mua hé va mua thu nam 2020 va da nhan dwoc 30 xac nhan cta co s&. ROV dw
doan buéc chuyén ddi sang VCA sé hd tro dam béo dia diém cGa Trung Tam Bau
C dai han.

Tinh trang tang s0 lweng ghi danh ctr tri mét phan do ghi danh ¢ tri tw dong thong
gua DMV sé can dwoc theo doi, dé chung tbi co thé tang cac dia diem Trung Tam
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Bau Clr va thung bd phiéu, khi s lwong ghi danh dap tng moét s6 nguwéng nhét
dinh. V&i hon 303,000 ghi danh hién tai, yéu ciu phai co:

e 31 dia diém Trung Tam Bau C( (1 dia diém cho 10,000 c® tri ghi danh)
e 21 dia diém Thung B3 Phiéu (1 dia diém cho 15,000 ct tri ghi danh)

Bo Luat Bau Clr 4005 cling yéu cau cac quan can nhac mot sé tiéu chi nhat dinh
khi bo tri Trung Tam Bau C& cho céng dong.

CAc tiéu chi can xem xét bao géom:

e Trung tdm bau ct va dia diém bd phiéu gan véi hé théng giao théng
cbng cong.

e Trung tdm bau cr va dia diém bd phiéu gan véi cac cong débng ma truéc
day cé mire st dung |4 phiéu bau bang thw thap.

e Trung tdm bau cr va dia diém bd phiéu gan véi trung tam dan cu.

e Trung tdm bau ct va dia diém bd phiéu gan v&i cac cong déng stiv dung
ngdn ng thiéu sb.

e Trung tdm bau c va dia diém bd phiéu gan véi cac ctr tri khuyét tat.

e Trung tdm bau ct va dia diém bd phiéu gan vé&i cac cong dong co ty & sé&
hiu phwong tién gia dinh thap.

e Trung tdm bau ct¥ va dia diém bd phiéu gan v&i cac cong déng thu
nhap thap.

o Trung tAm bau cr va dia diém bd phiéu gan v&i cac cong doéng, trong do
cac clr tri hodi du diéu kién khéng dwoc ghi danh bau ctr va co thé can tiép
can ghi danh ctr tri trong cung ngay.

e Trung tdm bau ct va dia diém bd phiéu gan véi nhom dan bj cach biét vé
mat dia ly, bao gém céc khu bao ton cia Nguwdi My Ban Dia.

e Kha nang dé tiép can va dau xe mién phi tai cac trung tam bau clr va cac
dia diém bd phiéu.

e Quéang duwong va thoi gian ct tri phai di lai bang xe 6 t6 hoac phwong tién
giao thong cong cong dén mot trung tam bau clr va dia diém b phiéu.

e Nhu cau can co phwong thire thay thé cho ct tri khuyet tat dbi véi nguoi
c6 14 phiéu bau bang thw khéng thé tiép can dé bd phiéu.

e M0 hinh giao théng gan céac trung tdm bau ct va dia diém bd phiéu.

e Nhu cau can c6 trung tam bau ctr di ddng ngoai sé lweng trung tam bau
ctv da thanh lap.

e Dia diém trung tdm bau c tai khuén vién trwdng cao dang, dai hoc céng
l&p hoac tw nhan.

Truéc cude bau clr thang Mwdi Mot nam 2020, ROV da thwe hién mét cude phan
tich vé céac tiéu chi cia VCA véi Hé Théng Théng Tin Dia Ly (Geographic
Information System, GIS) ctia Quan va tao mét ban dé phan I6p tiéu chi VCA.
ROV da tan dung di¥ liéu nay dé tiép can cac dia diém tiém nang va yéu ciu dia
diém d6 lam Trung Tam Bau Clr, ddng thoi thue hién kiém tra két néi wi-fi & dam
bao céac dia diém c6 thé sir dung gidi phap danh sach dién t& dé 1) cung cép la
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phiéu chinh xac cho moi ct tri, bat k& ho da chon t&i Trung Tam Bau C nao, va
2) dam béao nhan vién phong phiéu c6 thé xac dinh xem c tri da gui lai la phiéu
VBM cho van phong cua chung t6i hay da bd phiéu tai mét Trung Tam Bau Cw
khac trong subt thoi gian bd phiéu. D liéu twong tw da dwoc ra soat dé xac dinh
dia diém Thung Bé Phiéu thuan tién nhét.

MGt danh sach hoan chinh cac yéu cau téi thiéu ddi voi Trung Tam Bau Clr va
théng ti,n danh gia c6 trong ,Phu Luc G. M6t danh sach hoan chinh cac yéu cau toi
thiéu dbi véi Thung Bé Phiéu va théng tin danh gia cé trong Phu Luc H.

. Thiét Bj Va Bao Mat

DPé dam bao tat ca cac dia diém déu cé day da thiét bi bd phiéu, ROV da cung cép
thiét bi dw phong thdng qua phan phdi cta Vién Chirc H6 Tro Tai Chd (Field
Support Officer, FSO) hodc phan phdi cta ky thuat vién tai chd cta CNTT Tham
Pinh Vién-Lwu Ky-Luc Sy (CRA-IT). Cac ky thuat vién tai chdé clia CRA-IT hoac
FSO da bao cao cho ROV néu mét dia diém can thém danh séach trén laptop hoac
May In L& Phiéu Di Dong, dé c6 thé nhanh chéng dwoc trién khai khi can thiét.

Ngoai ddm bao day du thiét bij, cling can phai ddm bao tat ca cac thiét bj déu an
toan. ROV da yéu ciu y kién phan hdi va xem xét EAP cta cac Quan VCA khéc
dé xem ho da hoc dwoc gi va ho da ap dung cac phwong phap thyc hanh nao.
ROV thyc hién cap nhat lién tuc dbi véi tat cd phan mém va thiét bj theo luat tiéu
bang cho phép va theo sy chi dao va hé tr tir nha cung cap Hé Théng Bau Clr
cdia chiing t6i, Dominion. Ngoai ra, nhiéu camera an ninh da dwoc I&p dat tai cac
khu vue xtr ly 14 phiéu. Bao ducyng phong ngtra cling da dwoc thye hién trén thiét
bi b phiéu tuan theo quy trinh st dung thiét bi.

Viéc chuan bj thiét bi bé phiéu dwoc thwe hién b&i Diéu Phdi Vién Hé Thdng Thong
Tin Phong ROV, Ky Thuat Vién Chuyén Gia Tin Hoc cua Phong, Thu Kho Trwéng
hay con goi la Quan Ly Kho va nhan vién H6 Tro' B6 Sung. Viéc phan phéi thiét bj
dwoc diéu phdi gitka Phd Trwdng ROV, Thi Kho Trwéng va mot cong ty van
chuyen hang hda, cong ty nay sé dwoc ky hop dong cung céap thiét bi va tai liéu
bd phiéu mét cach an toan dén cac Trung Tam Bau C&r cho ROV.

Viéc phan phdi thiét bi va vat tw b phiéu dwoc sap xép gilra cong ty van chuyén
hang hda va dia diem Trung Tam Bau Clr, dam bao kip gio de trién khai cudc bo
phiéu sém, dién ra trwé¢c Ngay Bau C&r 10 hoac 3 ngay.

Thiét bi dwoc lwu triy tai dia diém Trung Tam Bau C trong mot khu vec dwoc b
tri trwdc gitra cong ty van chuyén hang hoa va dia diém Trung Tam Bau Clr. Tat
cé céc thiét bj déu c6 khda tuan tw trén tat ca cac tdi tai liéu, xe day hoac thung
chtra, dwoc ghi lai va kiém tra dwa trén nhat ky an ninh cho dia diém bd phiéu bdi
nhan vién phong phiéu, nguwdi mé cac cudc bd phiéu vao ngay dau tién bd
phiéu sém.
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Thiét bj dwoc nhan vién phong phiéu bao mat bang cac khoa tuan ty va dwoc chi
dinh mai gitra cac ngay boé phieu, dong thoi dwgce xac nhan la ¢ san va an toan
khi mé& phong phiéu vao nhirng ngay bo phiéeu tiép theo.

E. Tiép Can Va Gido Dyc ] ‘ ‘
ROV sé tiep tuc giao dyc va tiep can cac cong dong khac nhau vé cac tuy chon bo
phiéu theo VCA. C6 thé xem ké hoach nay trén trang 4 va 5 cua tai liéu nay.

A. Kiém Tra Tinh Chinh Xac Va Hop Ly

Tét ca thiét bj s& dwoc Diéu Phéi Vién Hé Théng Théng Tin Phong ROV, Ky Thuat
Vién Chuyén Gia Théng Tin cta Phong, Tha Kho Trwéng va nhan vién H6 Tro B
Sung cau hinh cho méi cudc bau clr, sau khi nhan dwoc danh sach &ng clr vién
dwoc chirng nhan tir Tdng Thw Ky Tiéu Bang (d6i v&i cac cudc bau clr Toan Tiéu
Bang), va danh sach &ng ctr vién da dwoc nhan vién ROV chuén bi cho cac cudc
bau ct dia phwong. Kiém Tra Tinh Chinh Xac Va Hop Ly sé dwoc thue hién theo
luat tiéu bang cho tat ca cac thiét bi bd phiéu, bao gébm may in la phiéu, thiét bi
danh du 14 phiéu dé st dung va may kiém phiéu. Théng céo truyén thdong sé
dwoc gii trwde khi bat dau Kiém Tra Tinh Chinh Xac Va Hop Ly. Qué trinh nay
cong khai cho toan céng chung.

B. Tai Nguyén Va Tai Liéu Bau Clr
1. Hwdéng Dan Thong Tin Cr Tri cda Quén
Hwéng Dan Théng Tin C& Tri clia Quan (CVIG) clia ROV sé chira cac hinh
anh 14 phiéu mau cho tirng loai 14 phiéu cu thé cua tirng clr tri dbi véi méi cude
bau clr. Hwéng dan nay ciing sé chira thong tin chi tiét vé quy trinh Bau Bang
Thw va cac tuy chon dé yéu cau la phiéu VBM thay thé va gtvi lai |4 phiéu VBM,
bao gébm danh sach day du cac dia diém Trung Tam Bau C&r va Thung Bd
Phiéu. Hwéng Dan cé san & dinh dang ban in I&n va tryc tuyén.

Huéng Dan Théng Tin Cl Tri clia Quan dé st dung c6 san trén trang web clia
ROV trwéc Ngay Bau Clr 45 ngay. Dé truy cap Hwdng Dan Thong Tin CG Tri
cta Tiéu Bang chira théng tin vé cac rng cl vién va dy luat trén toan tiéu
bang, xin truy cap https://www.sos.ca.gov/elections/.

2. Téap La Phiéu Bdu Bang Thw
Moi ct tri @& ghi danh cla Quan Sonoma s& nhan dwoc mét tap 14 phiéu Bau
Bang Thw qua dwdng buu dién. Tap nay sé bao gdm |4 phiéu chinh thirc cta
ct tri, mot phong bi mau xanh dé glilai la phiéu danh séch tat ca cac dia diém
Thung Bo Phiéu va nhan dan “Toi da bé phiéu”. Tai liéu bau c, vi du nhu 14
phleu chinh thtrc, khdng dwoc chuyen tlep b&i Dich Vu Bwu Dién Hoa Ky (B6

Luat Bau C& 3008 [b]). Chung duwoc glvi lai ROV dé xur ly.
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3. Buwu Thiép Cwr Tri
Tét ca cac clr tri da ghi danh sé& nhan dwoc hai bwu thiép thdng bao cho ci tri
vé cudc bau clr sdp tdi va thong tin lién hé. Buu thiép dau tién sé duwoc gl
dén ct tri tredc Hwédng Dan Théng Tin Ct Tri ctia Quan. Buwu thiép tht hai sé
dwoc gl dén clr tri 11 ngay truwdc khi Trung Tam Bau C& mé clra.

4. Trang web cda ROV
Bat dau tir 29 ngay trwdc Ngay Bau Cur, trang web ctia ROV sé cap nhat cac
théng tin sau:
a. Cong Cu Tra Cru C Tri cho phép ctr tri Quan Sonoma:
» X&c minh théng tin ghi danh c tri
= X&c minh 14 phiéu da bau ma Quan Sonoma da nhan
= Tim Trung Tam Bau Cr gan noi cw ngu cua ctr tri nhat
=  Truy cap Hwéng Dan Thong Tin C Tri Quan va
b. céac dia diém Trung Tam Bau C& va Thing Bé Phiéu dwoc sép xép theo
Thanh Phd, cung véi gio hoat ddng va chi dwéng dén bat ky dia diém
nao théng qua Google Maps.
Két Qua Bau C Twong Tac
B& cdng cu tryc tuyén chira cac tai liéu va 4n pham vé tiép can cong
ddng lién quan dén Pao Luat Lwa Chon ctia Cl Tri
e. Théng Tin vé Tuy Chon Bé Phiéu D& Dang Tiép Céan, bao gébm théng tin
c6 séan tai Trung Tam Bau Clr, Bé Phiéu Bén Ngoai Phong Phiéu, Bau
Bang Thw D& St Dung va Tai Liéu & Dinh Dang Dé St Dung.

oo

C. Kha Nang Tiép Can La Phiéu Va Tuy Chon Bé Phiéu

1. B4u Bang Thw
Cu tri c6 thé chon bau 14 phiéu chinh thirc ma ho da nhan dwoc trong tap Bau
Bang Thw tlr 29 ngay trwéc Ngay Bau Clr. Ho c6 thé givi lai la phiéu qua duong
bwu dién, tai bat ky Thung Bé Phiéu nao tir 29 ngay trwédc Ngay Bau Clr hoac
tai bat ky Trung Tam B4u C&r ndo. L& phiéu thay thé c6 sén tai van phong ROV
va moi Trung Tam Bau Cr.

Néu ct tri khdng nhan dwoc tap Bau Bang Thw, cd thé goi cho van phong theo
sb (707) 565-6800, hoac goi mién cwdc theo sb (800) 750-8683 dé yéu cau tap
la phiéu thay thé, hoac truy cap trang web ctia ROV. Ban bé hodc nguwdi than
c6 thé nhan tap 1a phiéu Bau Bang Thw cla c tri tai vdn phong ROV néu clr
tri dién vao biéu mau Uy Quyén Nhan L& Phiéu Khan C4p c6 sdn trén trang
web ctia Téng Thuw Ky Tiéu Bang California.

L& phiéu Bau Bang Thw c6 thé dwoc gl lai qua dwdng bwu dién (da thanh
toan bwu phi), tai bat ky Trung Tam Bau Clr nao, hodc bat ky Thung B Phiéu
nao cho dén 8:00 ti Ngay Bau Clr. Néu cr tri quén ky vao la phiéu Bau Bang
Thw ho gWi lai hodc néu chi» ky ma ho cung cép trén phong bi gti lai khéng
khép véi hd so ¢l tri ctia ho, ROV sé glri cho clr tri mot & thw trong doé ¢
hwéng dan vé cach giai quyét va han chét khac phuc van dé nay. Cac la phiéu
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da diéu kién dugc dong dau buu dién vao hodc trvdc Ngay Bau Clr va toi van
phong ROV trong vong ba ngay ke tir ngay bau ctr, sé dwoc tinh va thém vao
két qua chinh thirc.

Trung Tam Bau C& m& ctra tir 9:00 sang dén 5:00 chiéu vao tat ca cac ngay
bd phiéu sém. Clr tri c6 thé xac minh gi®& va dia diém bé phiéu truwéc khi ghé
tham béng cach xem Hwéng Dan Théng Tin C Tri cla Quén, tap Bau Béng
Thw clia ho, goi toi s6 (707) 565-6800, hoac trén trang web clia ROV. Tat ca
cac Trung Tam Bau Cl&r déu mé ctra tor 7:00 sang dén 8:00 tbi vao Ngay Bau
Ctr. TAt ca cac dia diém Thung B Phiéu déu mé clra 28 ngay trwdc méi cude
bqu ctr, m& clra 24 gi® trvdc Ngay Bau Clr va dong clra ltc 8 gi®» ti vao Ngay
Bau Cur.

Sau khi cac |4 phiéu dwoc gl lai van phong ROV, sé bat dau kiém tra chi ky
cua cac la phiéu chinh thirc, sém nhat 1a 28 ngay truéc Ngay Bau Clr. Méi 1a
phiéu Bau Bang Thw dwoc glri lai déu dwoc kiém tra chiv ky so véi chir ky cla
ct tri trén phiéu ghi danh ¢l tri va béat ky tai liéu hd tre ndo. L& phiéu Bau Bang
Thw sé khong tiép tuc duoc trich xuat hodc x&r ly cho dén khi ROV cho rang
chir ky 1a trung khép. Tat ca cac |4 phiéu Bau Bang Thw bj nghi nge, chang
han nhw chir ky khdng khép, déu can dwoc Ban Quan Ly xem xét. Néu ci tri
chwa cung cp chir ky, hodc néu chiy ky ctia ho khdng khép, clr tri d6 sé dwoc
lién hé qua thw dé khac phuc van dé trwéc khi chirng nhan cuéc bau ctr.

. Bau Bang Thw Dé Sir Dung

Cu tri khuyét tat co thé tiép can chwong trinh danh dau 14 phiéu Bau Bang Thw
D& S&r Dung Tir Xa (RAVBM) tryc tuyén bang cach dién vao don xin trén trang
web clia ROV hodc don xin & mat sau clia Hwéng Dan Thong Tin Cl Tri cla
Quan. Sau khi ctr tri dién va gt don xin, ROV sé& g t&ép théng tin ct tri dén
Hé Théng Bb Phiéu Dominion, noi td chirc nén tdng RAVBM ROV. Cir tri sé
nhan dwoc email hwéng dan cach tién hanh. Sau do, ¢l tri sé dwoc huwdng
dan qua email vé cach dé nhan tap 14 phiéu cta ho, dwa trén dia chi cw tru ctia
ho va c6 thé diéu hwéng la phiéu dién tlr bang cach sir dung ban phim, chuét,
man hinh cdm (rng hodc cac thiét bj hé tro' cha riéng ho. Sau khi ctr tri da hoan
thanh viéc danh dau trén la phiéu, ct tri s& co tly chon xem lai cac lwa chon
ctia minh. Khi lya chon cla ho da la cudi cung, ct tri phai in & phiéu va gli
bang phong bi mau xanh ma ho da nhan dwgc. Phong bi thay thé co sén tai
Van Phong ROV hoé&c b4t ky Trung Tam Bau Clr ndo. Mau phong bi c6 thé in
cling c6 san truc tuyén trong cac hwéng dan.

. Trung Tam B&u C&
Moi cw dan Quan Sonoma hoi du diéu kién déu c6 thé ghé tham bat ky Trung
Tam Bau Ctr nao bat dau tir 10 ngay trwéc Ngay Bau Cir dé:
e Dich than di bd phiéu
e Nhan la phiéu thay thé cho chinh minh ho&c cho ngu®i khac (can co
biéu mau nhan Gy quyén bd sung, c6 sén tai Van Phong ROV, hodc ¢
thé dwoc glri qua email cho cl tri hoac tuyén bd co6 chiv ky cta cl tri).
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L& phiéu thay thé chinh thirc dwoc in bang May In L& Phiéu Di Bong, c6
ching nhan cta Téng Thuw Ky Tiéu Bang.

o GUila phiéu VBM da bau

e S dung thiét bi danh dau la phiéu dé hiéu dwoc goi 1a ImageCast X
(ICX), bao gdm man hinh cdm &ng, ban phim chir ni Braille, am thanh
bang tiéng Anh va dau vao dé st dung thiét bi cong nghé hé tro' nhw
paddles hoéc sip and puffs (ct tri phai tw cung cAp cong nghé hd tro).

e Nhan hé tro bang ngdn nglr ngoai Tiéng Anh

e Ghidanh bau ctr Ian dau tién, hodc cap nhat ghi danh ci tri bang cach
st dung Ghi Danh Ct Tri C6 Diéu Kién (Conditional Voter Registration,
CVR). Tatca cac la phleu CVR da bau dwoc dat trong phong bi 14 phleu
mau héng dé dwoc xtr ly tai van phong ROV trong th&i gian kiém phiéu.

CU tri c6 thé ghé tham bat ky dia diém nao d& nhan dung loai 14 phiéu cta ho.
Tét ca cac Trung Tam Bau Ct déu mé clra tdi thiéu 8 gid méi ngay trong thoi
gian bd phiéu soém, tlr 9:00 sang dén 5:00 chiéu. Tat ca cac Trung Tam Bau
Cl déu m& clra tr 7:00 sang dén 8:00 tbi vao Ngay Bau Cr.

Cac ct tri dwgrc nhén vién phong phleu dang ky thong qua mot cong thong tin
bdo mat dé truy cap vao hd so ct tri. Néu ctr tri d glri lai mot 1a phleu (ch@ ky
duwoc kiém tra 1a "tot"), cr tri sé khong thé nhan |4 phiéu thay thé. Néu |4 phiéu
chwa duwgc gwi lai hoac dwoc gwi lai & trang thai "nghi ngd™, ctv tri co thé nhan
la4 phiéu thay thé, sau d6 sé vo hiéu tat ca la phiéu khac da dwoc phat cho ctr
tri d6. Sau khi 14 phiéu dwoc gt lai bang bat ky cach thire nao, dich than hoac
st dung l& phiéu Bau Bang Thuw, tat ca |4 phiéu khac sé tw dong bi vo hiéu.

Hau hét ctr tri s& khong phai cung cap gidy to iy than khi ho dich than di bo
phiéu. Vui long truy cap trang web cua Tong Thw Ky Tieu Bang dé biet thém
thong tin, bao gom mot danh sach giay t& tuy than dwgc chap nhan.

TAt ca cac cudc bd phiéu dwoc tién hanh tai cac Trung Tam Bau Clr déu tuan
theo tiéu chudn an ninh ctia Téng Thw Ky Tiéu Bang, thi tuc an ninh cia ROV
va cac diéu lé trong B Luat Bau Ctr California va Tha Tuc S Dung Hé Théng
B& Phiéu California. Diéu nay bao gdm, nhung khoéng gi¢i han &, dam bao tat
ca cac thiét bi tai Trung Tam Bau C& dwoc niém phong, lwu triv, van chuyén
va str dung tuan tha céc diéu 1& nay. Ngoai ra, cac tha tuc hién tai ctia ching
t6i yéu cau phan I&n nhan vién bau cir phai c6 mat khi dia diém mé cira.

Tat ca cac 14 phiéu da bau dwoc gl lai méi téi cho van phong ROV, cling voi
bang danh sach chtra chir ky clia ct tri va cac la phieu bj hw. Phiéu trong dwoc
Iwu trlr an toan qua dém tai Trung Tam Bau Cu.

Toan b6 cong tac thdng k& dwoc thwe hién tai van phong ROV. Khéng cé may

kiém phleu tai Trung Tam Bau C&. Toan bd cl tri phai bau bang la phiéu in,
bang giay.
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Theo yéu cau cla hé théng bé phiéu California, tat ca cac thiét bi dwoc chirng
nhan phai chay bang pin khi xay ra méat dién. T4t ca cac dia diém sé c6 dién
thoai di ddng. Co quan Thi Hanh Phap Luat sé nhan dwgc mot danh sach toan
bd dia diém Trung Tam Bau Cl. M&i Trung Tam Bau Clr sé dwoc cung cap
cac thu tuc khan cép va dwoc cung cép tap sach hwéng dan van hanh Trung
Tam Bau Clr va xt ly ctv tri.

ROV sé ngay lap trc vao cudc dé giai quyét sw c6 gian doan tai Trung Tam
Bau Cl& va méi sy cbd gian doan sé co cach &ng pho riéng. Nhin chung, néu
duy nhat mét Trung Tam Bau C bi gian doan, ROV sé ngay l1ap tirc bd tri nhan
vién chuyén huéng cl tri dén cac Trung Tam Bau Clr khac va sé thdng bao
cho canh séat dia phwong, van phong Téng Thw Ky Tiéu Bang va cung cap
thdng tin cap nhat trén phwong tién truyén théng d& dam bao ci tri nAm dwoc
thong tin. Néu xay ra thién tai hodc sw cd khac, anh hwdng dén dia diém thuwc
té cGia Trung Tam Bau C& hodc Thung B Phiéu, cac théng bao bd sung, bang
chi dan va nhan vién sé dwoc bd tri dé hwdng dan cl tri dén mot dia diém thay
thé. Néu tat ca cac hoat dong tai Trung TAm Bau C& bi nglrng, nhan vién sé
ngay lap tirc bao dam thiét bi bé phiéu cta Trung Tam Bau Clr va xac minh tat
ca cAc tai liéu bd phiéu tuan theo B6 Luat Bau Clr California va hwéng dan
Ché Tao va Hoan T4t L& Phiéu. ROV sé cb6 gang m& mot Trung Tam Bau Clr
thay thé va st dung tat ca ngudn lwc thich hop dé théng béo cho céng ching
vé sy thay dbi.

Néu bét ky thiét bi nao bi danh cap hodc cé vé nhw da bj lam xao trén tai bat
ky Trung Tam Bau Clr nao, thiét bj thay thé sé& dworc trién khai. Thiét bj bj danh
cap sé gay ton that tai chinh cho Quan Sonoma nhwng sé khong lam tén hai
dén sw nguyén ven cuta cudc bau ctr. Khong c6 thong tin ct tri nao dwoc luu
lai trén laptop dang ky va xac thuc nhiéu yéu té 1a bat budc dé thwc hién thay
doi doi véi thiét bi danh diu 14 phiéu dé sir dung hoac may in 14 phiéu di déng.
St dung huéng dan vé thiét ké dé dam bao cac phong bau cir va thiét bi danh
dau 14 phiéu dé s dung dwoc bd tri theo cach cho phép c tri danh dau 14
phleu mot cach ddc lap va riéng tw. Thiét ké sé tuy thudc vao nhu ciu tiép can
cla cty tri va sé dwoc diéu chinh cho phi hop véi cac hinh dang va kich thuwéc
phong khac nhau cla tirng dia diém. C6 thé tim thay thiét ké mau trong Phu
Luc E.

ROV da danh gia nhu cau cta cac Trung Tam Bau Clr Di Bong. Trong truwéng
hop xay ra thién tai nhw héa hoan hoac Ii lut, sé lam viéc véi Ban Quan Ly
Khan Cép dé xay dung léu, néu can thiét. Thong qua mét khoan trg’ cap, ROV
da mua may phét dién dy phong, may nay cé the cung cap nguon dién cho dia
diém Trung Tam Bau Clr tam thoi hodc khan clp, néu can thiét. ROV sé tiép
tuc hé tro viéc guvi lai 14 phiéu Bau Bang Thw, thung bd phiéu, hé tro kj thuat,
x Iy nhirng khé khan ctia Trung Tam Bau Cr va cung cap dich vu khach hang
tai van phong trong méi cudc bau cir.
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C6 thé thay danh sach cac dia diém Trung Tam Bau C cling gio hoat dong
da xac nhan trong Phu Luc G. Ban do6 cac Trung Tam Bau C& c6 trong Phu
Luc I.

C6 thé tim thém thong tin vé& an ninh ROV va Trung Tam Bau Ct trong Ké
Hoach Hanh Boéng va An Ninh Bau Clr (sé duwgc soan thao sau khi cac dia
diém da dwoc bao dam).

4. Thung Bé Phiéu

Bét ky clr tri ndo trén toan tiéu bang ciing c6 thé g 14 phiéu da bau cua ho tai
tAt c& cac dia diém Thiung Bd Phiéu trén tiéu bang trong thdi gian hoat dong
ho da cong bé. La phiéu thay thé khéng c6 sén tai Thung Bé Phiéu. Cl tri chi
c6 thé gt lai 14 phiéu cho cac dia diém nay trong gi® hoat déng cda dia diém,
nhw da dwoc cdng bd trong Hwédng Dan Théng Tin Ct Tri ctia Quan, goi la
phiéu Bau Qua Thw va trén trang web ctia ROV. Thung phiéu lai xe qua 24 gi&
c6 san tai van phong ctia ROV tai 435 Fiscal Drive, Santa Rosa.

C6 thé thay danh sach cac dia diém Thing Bo Phiéu ciing gio' hoat dong da
xac nhan trong Phu Luc H. Ban d6 cac Thung Bé Phiéu c6 trong Phu Luc I.

D. Pao Tao Nhan Vién Trung Tam Bau Cr (Nhan Vién Phong Phiéu)
Tét ca nhan vién, bao gdbm nhirng nguwdi lam viéc tai Trung Tam Bau Ctr va nhirng
ngudi cung cap ho tro k§ thuat va tuan tha, sé tham gia khoa dao tao vé van hanh
thiét bi bd phiéu, thiét 1ap Trung Tam Bau C, hé tro va x(r ly clr tri, bao vé thiét bi
nhay cdm sau méi dém bd phiéu va céac tha tuc trong trwdng hop khan cép.

ROV d4 tién hanh dao tao truc tuyén cho cac nhan vién phong phiéu cho cuéc
bau ct thang Mwdi Mét ndm 2020, ciing nhw cho cudc bau clr dac biét ngay
2 thang Ba ndm 2021 va nhan thay dao tao truc tuyén 1a mét cdng cu thanh céng
dé dao tao nhan vién phong phiéu va cé thé can nhéc tién hanh phan Ién cac bubi
dao tao tryc tuyén vé bau clr trong twong lai.

A

A. Kiém Phiéu - Bau Bang Thw
Tw 15 ngay lam viéc truéc Ngay Bau Clr, ROV bat dau x Iy cac 14 phiéu Bau
Bang Thuw dwoc gli lai, bao gdm viéc trich xuat va xem xét 14 phiéu chinh thire tiy
phong bi B4u Bang Thw. Céc la phiéu dwoc gli lai va xac nhan truéc Thir Sau
trwé'c Ngay Bau Clr dwoc bao gbm trong két qua dém bau cir khéi dau dwoc cong
bd ngay sau 8:00 tbi.

M®&i phong bi la phiéu Bau Bang Thw duoc gl lai sé dwoc xtr ly théng qua mét
may phan loai thw, may nay phan loai 1a phiéu theo khu vic tuyén ctr. Quy trinh
nay chup anh phong bi, v&i chir ky ctia cl tri d& nhan vién so sanh véi chi ky trén
ghi danh ct tri hoac tai liéu hd tror khac. Néu cl tri quén ky vao phong bi gui lai

26



hoac chir ky khdng khép voi hd so ¢l tri, mot la thw va biéu mau sé dwoc glri cho
clr tri yéu cau cap nhat chir ky.

Sau khi chr ky dwgc coi la hop 1€, trang thai cta c tri sé dwgc cap nhat va co
sén trén Tra Clru L4 Phiéu Bau Bang Thw. Sau dé, phong bi 14 phiéu dwoc dua
dén nha kho tai chd, noi nhan vién xuét 14 phiéu tir cac phong bi nhan dang bang
quy trinh ty déng, tdi da hoa quyén riéng tw cta ct tri. Sau khi xuét, cac la phiéu
dwoc chuyén dén phong xt ly, noi cac doéi ngii kiém tra xem |& phiéu c6 bi hw hay
khéng va chuén bi cho cong tac théng ké. Cac 1a phiéu bi hw khéng chay qua may
kiém phiéu sé& dwoc cac nhém hai ngudi sao lai. Ching dwoc danh dau lan lwot
la “la phiéu trung 1ap #X” va “la phiéu gbc #X” va duoc lwu gilr cing véi cac tai liéu
bau clr khac trong thdi han lwu gitr bat budc.

Sau khi xtr ly, thé la phiéu sé dwoc glri qua may kiém phiéu. Anh scan cia la phiéu
c6 thé dwoc gwi di phan x&r, & d6 cac nhdm hai ngudi sé phan tich anh cua la
phiéu dé& xac dinh y dinh cha c tri bang cach xem xét cac ddu me, hinh oval
khéng duoc té ding cach, sai sét va bau cho ngudi khéng cé tén trong danh sach.
Tét ca tng cr vién khéng co tén trong danh sach dwoc bau hoi du diéu kién déu
dwoc tham gia vao chuwong trinh phan x& trwéc khi bat dau x& ly/phan x& phiéu
bau va sé phan anh trong hop tha xuéng dé nhém xét xt lwa chon &ng vién thich
hop. Néu c6 cau hdi trén mét la phiéu cu thé yéu cdu mc dd xem xét cao hon,
nhom phan x&r sé& "tach biét" 1a phiéu d6. LA phiéu bj tach biét sau dé sé duoc
Biéu Phdi Vien Hé Thong Thong Tin clia B Phan xem xét dé dwa ra quyét dinh
cudi cung.

Sau khi thong ké, céc 14 phiéu gidy dwoc luu trik trong mot cén phong bao mat cé
camera giam sat 24 gio va c6 thé dwgc xem bat ctr Ilc nao trong thoi gian chirng
nhan hoac dém lai phieu.

ROV sé né luc bao V€ s nguyén ven cda quy trinh b phiéu d‘ong thoi dam bago
tinh chinh xac va quyén riéng tw cua cirtri. Can co thoi glan dé dam bdo méi cong
dan hoi dd diéu kién bé maét 14 phiéu cho méi cuéc bau civ, két qué duoc c4p nhat
dinh ky trong suét thoi gian kiém phiéu. Cer tri ¢6 thé kiém tra trang thai 14 phiéu
cua minh trén trang web Tra Cuu Trang Thai Cwr Tri cua Toi hodc dang ky theo
ddi 14 phiéu tai wheresmyballot.sos.ca.gov.

. Kiém Phiéu - Trung Tam Bau Ct

Mbi tdi, nhan vién Trung Tam Bau C& sé gli lai cac tai liéu dwoc chi dinh cho
Trung Tam Tiép Nhan cta ho. Nhan vién cta Trung Tam Tiép Nhan sé thu thap
tai liéu tr nhan vién phong phiéu va ddm bao rang moi th&r da xac minh. Sau do,
nhan vién cta Trung Tam Tiép Nhan sé gti lai tai liéu tr Trung Tam Bau Clr cla
ho cho Van Phong ROV. T4t ca céc tii c6 nhdan mau xanh chira I phiéu Bau Bang
Thw dwoc givi lai, hdp chir A chva cac 14 phiéu bau trwc tiép, tdi c6 nhan mau
héng chira Ghi Danh Clr Tri C6 Diéu Kién va la phiéu Tam Thei (phong bi mau
héng), tli c6 nhan mau vang chva l4 phiéu bi hw va la phiéu VBM dwoc hoan tra
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lai va tdi c6 nhan mau trdng chira tt ca danh sach hang ngay, bang danh sach bé
sung va danh sach bd phiéu bén ngoai phong phiéu va thé ghi danh ct tri da hoan
tat déu dwoc nhan vién ROV kiém tra va lwu lai 14 da xac minh. Bat ky tdi ndo bj
thiéu sé dwoc bdo co cho Tha Kho Trudng. Di kém véi cac la phiéu da bau cia
Trung Tam Bau C trong hép A 1a Chirng Nhan Ba Hoan Tat BDong Goi va Niém
Phong dé& xac minh quy trinh bao quan. Khéng lwu lai thdng tin ca nhan cuta ci tri
nao qua dém tai cac Trung Tam Bau Cir.

M6i Dém, ROV sé& xtr ly tAt c& cac la phiéu bau trwc tiép tvr cAc Trung Tam Bau
Ct. Néu Trung Tam Bau C& bao rang thung phiéu bau truc tiép thuwdng 1 ctia ho
da qua day, Vién Chirc H6 Tro Tai Chd sé chuyén moét thung phiéu bd sung va
khéa tuan tw dén Trung Tam Bau Clr, d& ddm bao tat ca cac la phiéu bau truc tiép
déu dwoc bao mat.

Céc la phiéu Ghi Danh Ct Tri C6 Diéu Kién va la phiéu tam thdi dwoc bau tai
Trung Tam Bau C& ho&c van phong ROV ban dau dwoc xr ly bang cach xac nhan
tinh da diéu kién cha cl tri. Sau khi dwoc xac nhan, ghi danh cla ct tri sé dwoc
cap nhat, 14 phiéu dwoc xuét, xr ly va théng ké giéng tat ca céc la phiéu khac.
Nhirng 14 phiéu nay dwoc dwa vao két qua chinh thire cudi cung.

. 1% Kiém Bém Tha Coéng

DPé dam bao rang cac may quét |4 phiéu dang thdng k& mét cach chinh xac, ROV
tién hanh kiém dém tha cdng 1% trén tat ca cac khu vuc tuyén cir & Quan Sonoma.
Cac khu vuc tuyén clr dwoc chon ngau nhién vao ngay sau Ngay Bau Ci. Viéc
kiém phiéu tht cédng dwoc tién hanh cho ca 1a phiéu Bau Bang Thw va la phiéu
cta Trung Tam Bau C& dwoc thdng ké qua Ngay Bau Ctr. ROV ciing dang nghién
ctru quy trinh va tinh kha thi cta viéc st dung kiém toan han ché rai ro lam mot
ty chon trong twong lai, thay vi 1% Kiém Dém Tha Cong.
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